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INTRODUCCION

El presente estudio se centra en la dimension orientadora de las Escuelas de Segunda
Oportunidad acreditadas (E20), sobre como esta tarea logra que aquel alumnado con
trayectorias de desafeccion escolar y abandono, retome el itinerario formativo. De esta
manera se pone en valor la figura profesional del y la orientadora y las practicas de éxito
enfocadas al retorno educativo y la mejora de la empleabilidad del alumnado. La
investigacion también centra sus esfuerzos en analizar cudles son los retos que acompaiian
los procesos de orientacion en las Escuelas de Segunda Oportunidad, y derivado del
contexto, qué nuevos retos (y oportunidades) se han producido en como consecuencia de la
coyuntura de la pandemia generada por la Covid-19.

A nivel estatal se presenta una tasa fracaso escolar del 19,9% (alumnado entre 16 y 19 afios,
2019), dos de cada 10 jévenes finalizan la Educacién Secundaria Obligatoria sin certificacion
de graduado ESO (GESO). Los datos sobre fracaso en la educaciéon postobligatoria se
presentan a través del abandono escolar prematuro que engloba a todo el alumnado que no
ha finalizado estudios postobligatorios, un 17,3% de abandono escolar prematuro (10,8%
con GESO, 6,5% sin GESO). Pese a que estas tasas se han reducido en los ultimos 10 afios,
presentan un reto que urge afrontar, ya que estos procesos inciden en el incremento de
personas jovenes con baja empleabilidad o una insercion laboral caracterizada por la
precariedad y la temporalidad.

El abandono escolar no puede entenderse sélo como un problema derivado de la presion de
un mercado laboral que necesita alimentarse de forma masiva de jovenes con baja
cualificacidn, sino que requiere también que se fije la mirada en las condiciones del sistema
educativo, el cual tiene un impacto sobre el fracaso escolar y abandono. Las dificultades de
insercion laboral de la poblacidn joven y su empleabilidad estan altamente vinculadas con el
nivel formativo alcanzado. El acceso a la educacion se tiene que entender como un derecho
fundamental para contribuir a la justicia y a la cohesion social.

Las segundas oportunidades educativas son una opcion para aquel alumnado que ha
abandonado los estudios de forma prematura. Estas segundas oportunidades surgen tanto
desde la formacion reglada, como desde la no reglada. De esta forma, la investigacion
contempla a los diferentes modelos, pero se centra en las llamadas Escuelas de Segunda
Oportunidad, espacios educativos impulsados principalmente por organizaciones del tercer
sector, para aquel alumnado que presenta una situacion mayor de riesgo de exclusién
educativa.

Conocer perfil profesional es clave para poder describir los procesos de orientacion, pero
también se hace necesario, conocer las caracteristicas de los propios procesos de orientacion.
El estudio parte de una vision de la orientacién como proceso, no como actuacion puntual,
por ello la denominacion expresa de: “proceso de orientacion”. Se entiende que cuando
desde esta perspectiva se realiza orientacion, ésta no es una accién puntual, sino que se
integra en el marco de una estrategia de orientacion que engloba diferentes proyectos y
actuaciones generadoras de sinergias e interconexiones entre si. Se especifica su pluralidad
“procesos” atendiendo a la diversidad de miradas, perspectivas y metodologias que se
desarrollan en el abordaje del gran reto que supone la definicion de un proceso de orientacion
integral. Con el analisis realizado se pone en valor la figura profesional del y la orientadora,
haciendo extrapolables esas practicas en otros procesos de orientacion.



METODOLOGIA

Para llevar a cabo el estudio, se ha realizado un disefio metodolégico mixto, combinando
tanto técnicas de analisis cuantitativas con cuantitativas, como sus resultados.

Inicialmente se ha realizado una extensa revision bibliografica que ha ayudado a situar el
objeto de estudio y se han analizado datos estadisticos de organismos publicos para describir
el estado de la cuestion. La construccion de este marco de referencia ha servido para
describir los procesos de fracaso y de abandono escolar prematuro, las segundas
oportunidades educativas y los procesos de orientacion que se consideran claves para dar
respuesta a estas situaciones. La construccion y resultados de esta revision ponen de
manifiesto la existencia de una diversidad de itinerarios entre la obligatoria y la
postobligatoria que se caracterizan por su no linealidad. Asimismo, se ha concluido que los
dispositivos que se centran en actuaciones que dan respuesta a esos procesos no lineales son
diversos: actuaciones preventivas en la educacion obligatoria y dispositivos de segunda
oportunidad en la educacién reglada y al margen de ésta; asi como los procesos de
orientacién que se generan.

Uno de los grandes retos del enfoque de este estudio ha sido la generacién de conocimiento
respecto los procesos de orientacion y la figura de orientador/ora. Se ha hecho
indispensable conocer la realidad de los centros de segunda oportunidad, dado que existe
muy poca bibliografia que documente la realidad de los mismos, y mas concretamente, la
realidad de los centros desde la perspectiva de la orientacion que se desarrolla. Para hacer
posible este analisis, se ha focalizado la investigacion en las Escuelas de Segunda
Oportunidad (E20)*. La colaboracién establecida con la Asociacion Espafiola de Escuelas de
Segunda Oportunidad ha sido clave para disponer de datos sobre las E20 en el Estado
espafiol. Y para favorecer la generacion de nuevo conocimiento.

El trabajo de campo, realizado en el marco de esta colaboracion, ha consistido en el disefio,
implementacion y analisis de dos encuestas diferentes:

e Dirigida ala direccion o representantes de las Escuelas de Segunda Oportunidad, con
una participacion de 33 centros sobre un total de 42. Esta encuesta ha servido para
describir las caracteristicas de los centros E20.

e Dirigida a los y las profesionales de la orientacidn, con una participacion de 98
personas. Esta encuesta ha servido para conocer las caracteristicas de las figuras de
orientacion y los procesos de orientacidn de los centros E20.

La informacion recogida en las dos encuestas se complementa cualitativamente con
diferentes grupos de discusion realizados con profesionales de la orientacidn de Escuelas de
Segunda Oportunidad. Participan profesionales de 18 centros diferentes de diversos
territorios: Aragdn, Canarias, Catalufia, Andalucia, Comunidad Valenciana, Pais Vasco y

! Las E20 bien pueden situarse en la formacién no reglada, como ofrecer recursos de formacién reglada
como la Formacién Profesional Bésica o Ciclos Formativos.



Castilla Ledn. Los y las participantes son principalmente figuras orientadoras en los centros,
aunque también participan educadores/as y personal de coordinacion.

Estos dos grupos de discusion se complementan con un grupo de discusion formado por
investigadores e investigadoras de diferentes universidades espafiolas (Catalufia, Valencia,
Andaluciay Pais Vasco). Estas personas son referentes en los diferentes campos de estudio en
los que trabajan: la orientacion, el mercado laboral juvenil, la empleabilidad juvenil, la
evaluacion de programas educativos, la educacién comunitaria, la transicion escuela trabajo,
la formacidn profesional, la educacién en competencias o el modelo segunda oportunidad.

Los resultados de esta investigacion se presentan en la ‘Jornada Activate 2020 -
Profesionales de la Orientacion: Potenciadores de Oportunidades’. Durante la jornada
también se exponen tres experiencias de éxito (Fundacid Gentis, Ortzadar y Fundacién Don
Bosco) y se mantiene un didlogo entre profesionales de la orientacion e investigacion. Se
aprovecha la alta participacion en la jornada (mas de 200 personas) para recoger informacién
sobre las prioridades en el contexto actual de la orientacion.

Capturas de pantalla de los grupos de discusion y de la Jornada Activate



1. ITINERARIOS NO LINEALES EN EL TRANSITO A LA
POSTOBLIGATORIA, ;[IR]REVERSIBLES?

Los cambios que se han experimentado en las ultimas décadas en los sistemas de produccién
han transformado también las transiciones juveniles haciendo que estas se prolongueny se
diversifiquen. Unas trayectorias que se caracterizan por una elevada complejidad,
especialmente aquellas que se producen en la etapa postobligatoria.

Estas transiciones han pasado de ser lineales, a convertir-se en reversibles, lo que algunos
autores han denominado trayectorias yoyo (Lopez, 2007). En este sentido, si bien es cierto que
la reversibilidad es un factor mas que destacado, la concepcidon de las transiciones como un
yoyo podrian conducir a la idea que todo es reversible, mientras que, desde otro punto de
vista, quizas se debiera tomar en cuenta que existen ciertas circunstancias (como podria ser
por ejemplo el fracaso o abandono escolar) que tienen un peso muy relevante en el (los)
proceso(s) de transicion y cuya reversibilidad no es tan elevada. Por ello, se entiende que
resulta mas acertado hablar de reversibilidad, mas que identificar las transiciones con
trayectorias yoyo. Es mas, desde el punto de vista del estudio, quizas resultaria interesante
cuestionarse tanto la concepcion de trayectorias yoyo como de reversibilidad, en tanto que
nos encontramos en un escenario de cambio constante en el que no existe un punto de
insercién o emancipacion absoluta, sin retorno, sino que el cambio y la capacidad de
adaptarse a este son unos de los principales elementos definitorios cuando se habla de
transiciones. En este sentido, se destacaria el hecho que las trayectorias se prolongan y
diversifican, de forma que se deben entender las transiciones como un proceso complejo de
profesionalizacidn, dentro del cual es necesario contemplar diversos transitos reversibles
entre el ambito educativo y el mercado de trabajo.

En esta complejidad y en las desigualdades que inciden sobre la forma, las posibilidades y las
oportunidades de abordar estas transiciones por parte de los y las jovenes tienen un papel
destacado distintos elementos. Este informe se ha centrado en tres elementos que se
consideran centrales en los itinerarios de la etapa postobligatoria desde esta perspectiva de
transiciones. Describir el fracaso y abandono escolar prematuro, no sélo situando las
diferentes perspectivas y los principales datos, sino analizando la existencia de diferentes
itinerarios en estos procesos. En segundo lugar, se ha analizado los diferentes dispositivos
que se desarrollan para dar respuesta a los retos que plantean unos itinerarios juveniles no
lineales en esta etapa. Si bien es cierto que es relativamente facil encontrar informacién sobre
los denominados dispositivos de segunda oportunidad que se desarrollan desde la
educacion reglada, los dispositivos que se han generado fuera del sistema educativo reglado
plantean diferentes retos a la hora de realizar analisis.

Se ha hecho necesario en este escenario elaborar una infografia para describir los procesos
de transicion entre la educacion obligatoria y la postobligatoria, donde situar claramente
las definiciones de fracaso y abandono escolar prematuro, asi como describir los diferentes
dispositivos de segunda oportunidad tanto aquellos que se ofrecen desde la educacién
reglada como fuera de la misma. Se considera fundamental la integracion desde una
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perspectiva holistica, la descripcion y el analisis de estos dispositivos en las transiciones a la
postobligatoria.

Y para finalizar, en estos dispositivos de segunda oportunidad, se revelan como
indispensables los procesos de orientacion. Las oportunidades de los dispositivos de
segunda oportunidad se fundamentan en el desarrollo de la centralidad de los procesos de
orientacion de los y las jovenes.

EDUCACION ESTUDIOS
ERCEICARLS GESO POSTOBLIGATORIOS
OBLIGATORIA
. GESO 10,8%
Sin GESO 19,9% nokso e | 17:3%
Fracaso escolar Abandono Escolar
Prematuro
MEDIDAS DE ATENCION A LA SEGUNDAS OPORTUNIDADES
DIVERSIDAD: EDUCATIVAS:
Diversidad curricular FPB, PFI, Educacién Adultos
Grupos de atencién a la diversidad Escuelas de Segunda Oportunidad

Aulas Taller



1.1. FRACASOYABANDONO ESCOLARPREMATURO (AEP)

CONCEPTUALIZACION Y FACTORES EXPLICATIVOS

Los conceptos de fracaso y abandono escolar han sido y siguen siendo motivo de discusion
tanto por la definicion concreta de los fendmenos a los que se refieren como por las
connotaciones negativas que se pueden asociar a términos como “fracaso” o “abandono”.

Segun la definicion mas restrictiva, se entiende por fracaso escolar el hecho de terminar la
Educacion Secundaria Obligatoria sin certificacion de graduado ESO (GESO), mientras que
abandono escolar prematuro (AEP) hace referencia al hecho de no haber finalizado los
estudios postobligatorios. Estas dos definiciones, si bien operativas para la recogida de datos
estadisticos, dan muy poca informacidn sobre las circunstancias concretas por las que se ha
pasado para llegar a esta situacion (Fernandez Enguita, Mena y Riviere, 2010).

En el caso del fracaso escolar no se contemplan las circunstancias por las que no se ha
conseguido el graduado ESO: si hay historial de repeticiones, absentismo, necesidades
educativas especiales u otras situaciones; asi como tampoco recoge el hecho de estar
cursando formacién ocupacional que no requiera el titulo (salvo para el caso de la Formacion
Profesional Basica, FPB).

En el abandono escolar prematuro, se engloba a todo el alumnado que no ha conseguido el
graduado escolary el que si lo ha conseguido, pero no ha finalizado estudios postobligatorios,
sin distinguir si los ha empezado, si ha habido repeticiones o cambio de itinerario o de familia
profesional/rama de conocimiento dentro del mismo itinerario, ni tampoco el proceso vivido
dentro del sistema educativo que ha llevado a esta situacion?.

Las desigualdades educativas y sus implicaciones en las desigualdades sociales han sido
un fendmeno ampliamente estudiado desde las distintas disciplinas de las ciencias sociales y
desde distintos enfoques. Toda la evidencia recogida argumenta que fenémenos como el
fracaso escolary el AEP no son neutrales al perfil social, sino que afectan de forma mucho mas
acentuada a jovenes de origen socioeconémico y cultural bajo. Si bien no hay acuerdo en los
mecanismos concretos que explican el porqué de estos patrones, si hay consenso en lo
siguiente: para las clases medias y altas la escuela es un entorno mucho menos hostil?,
concretamente la diferencia del fracaso escolar entre los y las jovenes de familias de bajo y
alto nivel educativo se da en una proporcion de 20 a 1 (Martinez, 2009).

Mas alla de la clase social y nivel educativo hay que considerar otros factores que influyen en
la exclusion o vulnerabilidad educativa; los aspectos personales y sociales de los y las
estudiantes (salud, discapacidades, origen, sexo), las caracteristicas familiares (estructura,

2 Para mas informacién consultar Fernandez Enguita, M., Mena, L., Riviere, J. (2010). Fracaso y abandono escolar
en Espafia. La Caixa, Coleccidn Estudios Sociales, 29.

3 Las teorias de la reproduccién social de autores como Bourdieu o Bernstein defienden que la escuela es una
institucion en la que opera una “forma de hacer” propia de la clase media, por lo que la distancia con la institucién,
sus cbdigos y los imaginarios que se proyectan facilitan la desvinculacion del alumnado de clase trabajadora. Por
otra parte, las teorias de la eleccién racional de autores como Boudon apuntan a que debido a su clase social los
alumnos tienen distintos valores, informacién sobre el mercado laboral o expectativas de futuro que les llevan a
percibir de forma distinta los costes y beneficios que les puede aportar estudiar. El debate tedrico se encuentra,
fundamentalmente, en poner el foco en el alumno o en la institucién Prieto Torafio (2015).
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cohesion, cultura, nivel socio-econdmico), la influencia del grupo de iguales, las
caracteristicas de la comunidad de residencia (pobreza, vulnerabilidad, ruralidad, cultura),
el entorno escolar (clima escolar, relacion con el medio social, atencién a la diversidad) y las
politicas sociales y educativas (sistema escolar, politica curricular, profesorado y formacién,
recursos, materiales) (Escudero, 2005). Por lo tanto, existe una estrecha relacion entre la
exclusion educativa y la exclusion social (Salva, Nadal y Melia, 2016).

En la literatura especializada en el fracaso escolar se pueden destacar dos enfoques, las
teorias de la reproduccion y las de la eleccion racional. En las primeras, la proximidad de
las clases medias con la cultura escolar ayuda a que el alumnado se identifique en ese medio,
por otro lado, la escuela resulta mas hostil entre el alumnado que no experimenta una
correspondencia entre su clase social y la cultura escolar. Las teorias de la eleccion racional
ponen el foco en el analisis coste-beneficio, de esta forma, la posibilidad de descender
socialmente conlleva mas costes entre los grupos mas altos dentro la escala social (Pietro,
2015). Asi pues, en vez de suponer una oportunidad de movilidad social, el paso por el sistema
educativo supone para muchos jovenes la reproduccion de la posicion de desigualdad social
de la que partian.

Cabe mencionar también que en algunas investigaciones (Escudero, 2005), se ha observado
como el alumnado individualiza la responsabilidad del fracaso y presenta una autoestima
baja y desmotivacion acumulada tras afios de malos resultados, de esta forma se proyectan
como malos alumnos, con bajas capacidades y que no cumplen los minimos que la escuela
exige.

Aunque la escuela no tiene control sobre los factores sociales que desencadenan el riesgo
académico (condiciones socioecondmicas, grupo étnico, nivel cultural familiar), si lo tiene
sobre los desencadenantes del riesgo académico (absentismo escolar, rechazo,
desmotivacion, disciplina, expectativas) (Pietro, 2015). De hecho, Garcia Gracia (2015)
establece una distincidn entre centros con reactivos y activos en referencia a la reaccion al
fracasoyabandono educativo. De esta forma el modelo educativo reglado se ha caracterizado
por detectar la causa de los problemas y retos fuera de la institucion educativa, en la sociedad,
familiar o mercado de trabajo (Prieto, 2015). A su vez la escuela reactiva presenta disefios
curriculares cerrados, parcelados y rigidos, asi como estructuras organizativas también
rigidas. Se aprecia que los centros activos como son las Escuelas de Segunda Oportunidad (a
partir de ahora E20), debido a sus caracteristicas pueden innovary adoptar reacciones activas
al fracaso y abandono educativo y adoptar sistemas organizativos flexibles.

LAS CIFRAS DE FRACASO YABANDONO ESCOLAR PREMATURO

Mas alla de las corrientes de pensamiento y debates conceptuales que se han producido en
torno el fracaso escolar y el abandono, es importante presentar el analisis de los datos que
presentan diferentes organismos publicos. Para el conjunto de Espafia, con datos referidos a
2019, se presenta:

- un 19,9% de alumnado de entre 16 y 19 afios no gradua en la ESO
- un 17,3% de abandono escolar prematuro (10,8% con GESO, 6,5% sin GESO), es
decir, de alumnado que no finaliza sus estudios postobligatorios.
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Para el periodo entre 2009 y 2019 se observa una evolucién positiva y constante de la tasa de
graduacion en la ESO entre la poblacidn joven, de entre 16 y 24 afios en Espafia. En concreto,
del 77,4% que se presenta en 2009, se pasa a un 86,8% en 2019, representando un incremento
de casi 10 puntos porcentuales. El siguiente grafico muestra también que, aunque persiste la
distancia entre las tasas de graduacion entre los y las jovenes de entre 16 y 19 afios y entre 20
y 24 afios, esta tiene una tendencia decreciente. El afo 2009 la diferencia entre las tasas de
graduacion de los dos grupos de edad era de casi 16 puntos, mientras que para el 2019 era de
12 puntos. Pese a esta evolucion positiva, en 2019, la tasa de graduacion para los y las jévenes
de entre 16y 19 afos es del 80,1%. Por lo que, en contraposicion, el 19,9% del alumnado de
entre 16 y 19 afios no gradua en la ESO.

Grafico 1: Evolucion del porcentaje de poblacion entre 16 y 24 afios con el titulo de la ESO o equivalente, 2009-
2019. Total y grupos de edad.
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El abandono escolar prematuro se ha reducido 13,6 puntos desde 2009, pasando del 30,9%
al actual 17,3%. La disminucién es mas acentuada en el periodo comprendido entre el 2009 y
el 2015, momento en que empieza a moderar el descenso, tendencia que se mantiene hasta
la actualidad. La disminucion se presenta tanto en aquel alumnado que abandona su
itinerario formativo con la obtencidn del certificado de la ESO como aquél que no obtenia el
certificado. La disminucién es mas acentuada en este Gltimo grupo, pasando del 14% en 2009
al 6,5% en 2019. Para aquel alumnado que obtiene el titulo de la ESO, la tasa de abandono se
reduce considerablemente entre 2009 y 2015, pasando del 16,9% al 10,8%, manteniéndose
estable hasta el final del periodo analizado.

La situacion de excepcionalidad derivada de la pandemia de la Covid-19 ha iniciado un
periodo de crisis econdmicay social incierto, si se confirman las previsiones de decrecimiento
econdmico y de incremento de paro establecidos por los diferentes organismos
internacionales. La poblacion joven ha sido uno de los colectivos mas vulnerables
historicamente en las diferentes crisis. En la crisis de 2008 se produjo un proceso de
revalorizacion tanto de la formacidon como de las estrategias formativas, reduciéndose el AEP,
como se ha visto. Se debera de analizar cémo han afectado y/o afectan las medidas de
prevencion sanitarias y el desarrollo que se haya que llevar a cabo en los distintos recursos en
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la conexidn/desconexion de estos colectivos de jovenes con los recursos formativos y cuales
han sido sus consecuencias en relacion a estas tasas de fracaso y abandono.

Gradfico 2: Evolucion del AEP segtin obtencion o no del graduado de la ESO (GESO), 2009-2019.
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Si se analiza la evolucion del abandono escolar prematuro de los y las jévenes que no obtienen
el certificado GESO, se observa que son los jovenes (hombres) los que presentan unas tasas
mas elevadas de abandono escolar prematuro sin el graduado GESO, presentado unos
porcentajes para todo el periodo que doblan las tasas de las jovenes (mujeres).

Grafico 3: Evolucion AEP sin GESO segtin sexo, 2009-2019 %
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Fuente: Ministerio de Educacién y FP

Internacionalmente, Espafia presentaba en 2018 la mayor tasa de AEP de la Union Europea
(17,9%), seguida por Malta (17,5%), Rumania (16,4%) o Italia (14,5%). En el extremo contrario,
Croacia (3,3%), Eslovenia (4,2%), Lituania (4,6%), Grecia (4,7%) o Polonia (4,8%) presentan las
cifras de AEP mas bajas de la UE, por debajo del 5%. La media de la UE esta en el 10,6%, cerca
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del objetivo 2020. Aunque como se ha mostrado, la tasa de AEP se ha reducido
constantemente en el Estado espafiol en la uUltima década, el objetivo 2020 no se ha

conseguido.

Grdfico 4: Comparativa del AEP por paises de la UE (28), 2018.
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Eslovenia NN
Lituania NN
Grecia NG
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Austria NG
Paises Bajos NG
Chipre NG
Finlandia N
Letonia NG
Bélgica NG
R. Eslovaca NN
Francia NG
Suecia NN
Dinamarca NG

Fuente: Encuesta Comunitaria de Fuerza de Trabajo (Labour Force Survey) - Medias Anuales. Eurostat.

Si se analizan estos datos segun las distintas comunidades auténomas, se puede observar
(pese a la cautela con las limitaciones de muestro de algunos datos) que existen diferencias
entre las diferentes comunidades autébnomas.

Ceuta*, Illes Balears, Melilla*, Murcia, Andalucia, Canarias, Extremadura, Castilla-La Mancha y
Catalufa, presentan unos porcentajes mayores de AEP, que oscilan entre los 7,4 y los 1,7
puntos porcentuales por encima de la media del conjunto de comunidades (17,3%).

Comunitat Valenciana, Aragon, Castilla y Le6n, Navarra*, Rioja*, Cantabria*, Galicia, Asturias,
Madrid y Pais Vasco, presentan unos porcentajes menores de AEP en relacién a la media, que
oscilan entre los 0,9 y los 10,6 pp.
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Grdfico 5: Comparativa del AEP por comunidades auténomas (porcentajes), 2019.
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*Los datos deben ser tomados con precaucion, pues los derivados de tamafios
muestrales pequefios estdn afectados por fuertes errores de muestreo.
Fuente: Ministerio de Educacion y FP

Se puede observar como para el conjunto de territorios se presenta una tendencia a la
disminucion del AEP en el periodo presentado (2002-2019). Desde este enfoque, la
proporcion de la disminucion para el periodo 2009-2019 varia entre los 9y los 16 puntos segin
la comunidad auténoma, por ejemplo, en las Illes Balears se ha pasado de un 40,3% en 2009
al 24,2% en 2019, una reduccion de 16,1 puntos, mientras que en Asturias se ha pasado del
21,3% en 2009 al 12,4% en 2019, una reduccion de 8,9 puntos. Aparte de las diferencias en la
reduccion de la tasa de AEP, la tabla también permite analizar las diferencias que se presentan
en la propia tasa para los distintos territorios, que en 2009 llegaban a una distancia de mas de
21 puntos de diferencia. Para el conjunto del periodo, los territorios con mayores tasas de
AEP son Andalucia, Castilla-La Mancha, Illes Balears, Murcia, Ceuta y Melilla.

Andalucia
Aragdn
Asturias

Canarias

Cantabria*
Castillay Ledn

Castilla-La Mancha

Tabla 1: Evolucion del AEP segiin comunidades auténomas, 2002-2019.

2002 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
32,1 28,7 24,9 253 21,6

18,9 985 16,4 14,6

191 |168 [148 |124

275 21,9 |17,5 |[208

12,1 10,3 8,9 12,8

19,2 16,7 16,7 14,3

27,4 (208 22,1 [202

Catalufia 24,7 18,9 17,0 19,0
Ceuta* 33,5 29,8 20,1 24,7
Comunitat Valenciana 21,7 21,4 20,3 16,4
Extremadura 29,2 24,5 19,2 20,5
Galicia 20,2 17,0 14,9 12,6
Illes Balears 29,8 26,7 26,5 24,2
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Madrid 156 13,9 |11,9
Melilla* 241 275 [24,1
Murcia 23,6 23,1 22,6
Navarra*® 10,8 11,3 14,0
Pais Vasco 9,7 7,0 6,7

Rioja* 21,5 [12,9 |13,9
TOTAL 20,0 18,3 17,3

*Los datos deben ser tomados con precaucion, pues los derivados de tamafios muestrales pequefios estan
afectados por fuertes errores de muestreo.

Fuente: Ministerio de Educacién y FP

EL FRACASO Y ABANDONO ESCOLAR COMO PROCESO

Analizar el fracaso y abandono escolar como proceso implica ir mas alla de laimagen fija que
muestran los datos. Las trayectorias educativas de las personas jovenes no siempre son
lineales, en muchas ocasiones estan condicionadas por pausas, idas y venidas, cambios etc.
Entender el fracaso y abandono escolar como proceso requiere estudiarlo desde una
perspectiva biografica observando la construccidon de itinerarios y procesos de transicion
después de la escolarizacion obligatoria. Este analisis, en la actualidad, se ve condicionado
por la limitacion de fuentes de recogida de informacion.

A partir los datos de la Encuesta Transicion, Educacion, Formacion e Insercion Laboral, de
jovenes de menos de 25 afios realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y el Ministerio
de Educacién entre 2001 y 2005 se pudo seguir una muestra representativa de una cohorte y
estudiar la evolucion de sus trayectorias educativas. A partir de la explotacién de Casals,
Garcia, Merino y Sanchez (2013) se han podido identificar diferentes itinerarios que han
seguido los y las jovenes una vez finalizada la ESO. Dado que se trata de datos antiguos las
cifras pueden alejarse de la realidad actual, pero se considera que puede resultar de interés
en relacién a la interpretacion de la definicion del perfil de las personas jovenes en situacion
de mayor vulnerabilidad.

La tabla refleja las multiples trayectorias seguidas por la muestra de la promocién de
estudiantes que finalizaron la ESO el curso 2000-2001, agrupadas en tres grandes grupos en
funcién del momento en el que deciden dejar de estudiar: después de la ESO, después de la
postobligatoria (bachillerato, CFGM o CFGS) o después de pasar por la universidad.

En el primer tercio se concentra el grupo de personas jovenes que no han obtenido
titulaciones en la Enseiflanza Secundaria Obligatoria segmentadas en 5 itinerarios:

e Un17,6% de jovenes que no consiguen el graduado de la ESO y no inician ningln tipo
de formacion escolar o profesional los afos siguientes.

e Un8,7% de graduados en ESO que inician estudios postobligatorios sin terminarlos.

e Un5,2% de graduados en ESO que no siguen ninguna formacion los afios siguientes.

e Un2,1% de jovenes que no consiguen el graduado de la ESO, regresan a la formacion
y no consiguen terminarla.
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e Un 0,4% de jovenes que no consiguen el graduado de la ESO, regresan al sistema
educativo y finalmente consiguen el graduado.

Todas estas casuisticas se consideran abandono escolar prematuro. Estos y estas jovenes
presentan un nivel formativo muy bajo y se encuentran en una situacién de vulnerabilidad
social muy elevada, pues no tienen ninguna formacion especifica que les permita el acceso al
mercado laboral. El perfil de jovenes que siguen estas trayectorias es mayoritariamente
masculino (66%), de nacionalidad espafiola* (98%) y de origen cultural bajo® (81%).

Tabla 2: Itinerarios escolares de la promocion que finaliza la ESO en el curso 2000-01. Construccion a partir del
seguimiento del periodo 2001-05.

Itinerario

Abandono ESO sin graduado y no hacen nada mas

% Agrupacidn

17,6
Abandono ESO sin

%

%

Abandono ESO con intentos fallidos de reincorporacion 2,1 ., 20,1
graduacion
Abandono y graduacién ESO en curso 0,4 34
Graduado ESO con intentos fallidos 8,7 Acaban obteniendo el
13,9
Graduado ESO terminal 5,2 graduado de la ESO
Bachillerato en curso 5,4 Itinerario de 08
Bachillerato terminal 4.4 bachillerato ’
Acaban un CFGM via graduado 7,4
CFGM en curso 2,0
CFGM en curso o terminado via bachillerato 1,8 Itinerario de CFGM 12,8 32,5
CFGM via prueba de acceso o PGS 1,4
CFGMy estudios postobligatorios en curso 0,2
CFGS en curso 8,0 ) )
Itinerario de CFGS 9,9
CFGS 1,9
Universidad en curso 331 ) S
) ) [tinerario universitario 33,5 33,5
Abandono universidad 0,4

Fuente: Garcia, Casal, Merino y Sdnchez (2013) a partir de la ETEFIL (INE y MEC).

Entrando mas al detalle de los itinerarios formativos de los y las jovenes que abandonan la
ESO sin titulacion, lo mas destacado es que dos de cada tres jovenes no prosiguen ningun tipo
de formacion a lo largo del periodo de 4 afios analizado. Tal como refleja el esquema, de entre
el alumnado que intenta retornar al sistema educativo u obtener algin tipo de formacion,
formal o no formal, muchos no prosiguen después de obtener el titulo de la ESO o vuelven a
abandonar antes de obtenerlo. Asi mismo, se puede observar cdmo entre aquellos que
consiguen retornar al sistema educativo, la formacién profesional o profesionalizadora es la
opcién mayoritaria. El esquema permite poner en valor la importancia de los dispositivos de

“La encuesta no recoge datos de pais de nacimiento del alumno o alumna ni de los progenitores, razén por la cual
no se puede identificar la influencia de los procesos migratorios propios o familiares en los resultados académicos.
5El capital cultural de origen se considera a través del nivel de estudios de la madre, ya que es la variable con mayor
explicativo.
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retorno enfocados a itinerarios profesionales para ofrecer segundas oportunidades a aquellos
y aquellas jovenes que ya han pasado por una primera experiencia de abandono escolar.

Figura 1: Itinerarios formativos de las personas jovenes que abandonan la ESO sin titulacion, a lo largo del
periodo 2001-04.

=
-
=

—
—

Fuente: Garcia, Casal, Merino y Sdnchez (2013) a partir de la ETEFIL (INE y MEC).

Pese a no disponer de datos mas actuales respecto el analisis de los itinerarios formativos, se
puede observar como se relacionan las tasas de paro en relacion al nivel de formacién
alcanzado para los distintos grupos de edad: 16-19 anos y 20-24 anos.

Antes de analizar los datos de paro en relacion al nivel de estudios se tiene que recordar que
el efecto de la crisis Covid-19 ha situado las tasas de paro en nueve meses de pandemia a los
niveles de paro que se presentaron en la crisis de 2009. Siendo el colectivo mas afectado en
esta crisis (como en las anteriores) el de personas jovenes.

Las tasas de paro son muy superiores entre la poblacidén con niveles bajos de estudios, y este
factor se acentua entre la poblacion joven. La tasa de paro entre las personas jovenes se sitla
segln nivel de formacion alcanzado en un 25,7% en el caso de estudios primarios o un 18,6%
para aquellos que han obtenido hasta la ESO (o estudios equivalentes), a diferencia del 8,6%
de paro entre la poblacién con estudios superiores. Ahora bien, estas diferencias se acenttan
entre los colectivos de poblacion mas jovenes, ademas de presentar unas tasas de paro muy
superiores. Asi, las personas jovenes de entre 16 y 19 afios con un maximo de estudios
primarios presentan una tasa de paro del 62% o con la ESO un 47,7%. Entre los y las jévenes
de 20 a 24 afios las cifras son algo inferiores, pero, aun asi, la tasa de paro alcanza el 43,6% de
los y las jovenes con estudios primarios o el 33% entre quienes tienen el titulo de la ESO. Por
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lo tanto, la reduccidon la tasa de paro entre las personas jovenes, es generalmente,
proporcional al nivel de estudios y edad.

Tabla 3: Tasas de paro segiin nivel de formacion alcanzado y grupo de edad, 2019 (4° trimestre).

Educacién primaria

ESO

Bachillerato

CFGM

CFGS y titulos universitarios

Total

De 16 a 19 arios
62,0
47,7
32,7
34,7
32,0
43,9

De 20 a 24 aiios
43,6
33,0
23,5
31,3
21,8
27,7

Fuente: Encuesta de Poblacién Activa (INE)

Total (16-24 arios)
25,7
18,6
13,4
14,3
8,6
19,0

Si se analiza la evolucion de la tasa de paro entre las personas jovenes sin GESO, se puede
observar que existen diferencias significativas entre los diferentes colectivos de jovenes sin
graduado ESO segun las diferentes cohortes de edad. Las tasas de paro para este colectivo
son siempre mas elevadas que para el conjunto de jovenes. Pero se observa como la edad
(que probablemente también se relacione con la falta de experiencia) es un factor que
también condiciona el posicionamiento en el mercado laboral. El efecto de la crisis Covid-19
afecta de una manera muy acusada a los y las jovenes sin GESO, pero de una forma
pronunciada a las cohortes mas jovenes (16-19 afios).

Grafico 6: Evolucion de la tasa de paro segiin edad, entre la poblacion con Educacion primaria
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De 25 a 29 afios

Hasta este punto se ha presentado cual es la definicion del fracaso y abandono escolar
prematuro, qué factores los condicionan y cual es la realidad y evolucidn. En el desarrollo de
esta investigacion se desarrollaron grupos de trabajo con personas expertas. En estos grupos
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de trabajo se ha podido debatir sobre los factores explicativos de estos altos niveles de fracaso
y abandono escolar prematuro en Espafia. En este punto, se considera importante presentar
los diferentes argumentos del debate que plantean diferentes hipdtesis en relacion a los
factores explicativos actuales.

La primera hipétesis hace referencia a la cultura de inclusion de la escuela. Aunque el
abandono escolar se ha reducido en los ultimos afios, el sistema educativo ha asumido
durante tiempo una cultura de expulsion, ya fuera del aula o del centro. De esta forma el
alumnado que no se ajustaba a lo que la escuela demandaba era expulsado del sistema. Los
y las participantes argumentan que esta cultura fue corregida a partir del desarrollo de
algunas medidas legislativas, que integraban la necesidad de atencién a la inclusion de la
diversidad de perfiles. Este cambio de perspectiva no acabd de integrarse de forma
satisfactoriay se considera que las sucesivas reformas educativas tampoco han tenido efectos
claros en la reduccién del abandono escolar. Aun asi, se considera que, la perspectiva de la
inclusion, se ha ido incorporando progresivamente en el curriculum del Master de Formacion
para profesorado con efectos positivos.

Otra hipdtesis que se contempla es el valor otorgado a las titulaciones formativas. Esta
hipdtesis presenta dos vertientes; por un lado, el mercado de trabajo en Espafia se ha
caracterizado por otorgar poco valor tanto a la formacién universitaria como a la formacién
profesional. Este hecho ha llevado en algunos momentos de expansion econémica, al sector
productivo a contratar a jovenes sin cualificacion o infracualificados y por lo tanto se
considera que estas practicas han podido fomentar el abandono escolar prematuro. De forma
paralela, el itinerario formativo universitario se ha impuesto como el Unico itinerario
formativo exitoso. De hecho, Espafia ha superado los objetivos europeos referentes a los
porcentajes minimos de jovenes con titulacion universitaria.
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1.2. LASSEGUNDAS OPORTUNIDADES EDUCATIVAS

En los apartados anteriores se ha descrito que se entiende por fracaso escolar y abandono
escolar prematuro, también se ha podido mostrar la evolucién y comparativas de estas cifras,
los factores sociales, los desencadenantes de riesgo educativo, las hipdtesis para comprender
los altos niveles de abandono en Espafiay el proceso de abandono o fracaso.

Este apartado se realiza una descripcion de las diferentes medidas y ofertas formativas que
sedespliegan para dar respuesta a las situaciones de fracaso y abandono escolar. Se ha creido
oportuno incorporar aquellas medidas que des del sistema educativo obligatorio se impulsan
como actuaciones preventivas. Asimismo, se presentan las actuaciones de segundas
oportunidades que se desarrollan des del sistema educativo reglado y las que llevan a cabo
fuera del mismo.

ACTUACIONES PREVENTIVAS EN LA EDUCACION OBLIGATORIA

Para favorecer el éxito escolar de aquel alumnado en situacién de mayor vulnerabilidad
educativa se llevan a cabo las llamadas medidas de atencion a la diversidad, que son
practicas de apoyo educativo dirigidas a jovenes que presentan situaciones diversas en
relacion a la conducta, el aprendizaje o de desmotivacion con los estudios.

Mas alla de los objetivos declarados de estas practicas, es importante destacar sus dos
principales riesgos. Por un lado, se tipifica como “diverso” todo aquel alumnado que no
encaja en la centralidad del sistema educativo, que se aleja del perfil de “alumno ideal”,
problematizando su existencia sin cuestionar al conjunto del sistema educativo. Por otro
lado, dentro de la categoria “diversidad” se agrupa alumnado en circunstancias muy diversas
con necesidades también diferentes para cada situacion. Asi pues, la atencion a la diversidad
puede generalizar una gran multitud de especificidades y caracteristicas de cada alumno a
la vez que refuerza su diferencia respecto al resto de alumnos (Tarabini, 2017).

Paralelamente, aunque el profesorado valora la atencidon a la diversidad como un derecho, no
cuenta con la debida formacidn, concretamente sobre los conocimientos tedricos bésicos y
de estrategias de intervencion adecuadas y ademas consideran que la dotacidn de recursos
por parte de la Administracion es escasa (Ferrandis, Grau y Fortes, 2010).

Como se indica, la diversidad puede hacer alusion a multitud de especificidades y
caracteristicas y contextos. En la siguiente tabla se muestran los términos y definiciones
usadas de forma habitual.
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Tabla 4: Usos del término diversidad en el contexto educativo.

Termino Definicion

Alumnado extranjero de estatus socioeconémico bajo, pobre o de etnia gitana
Alumnado de

diversidad

Alumnado con dificultades de aprendizaje o problemas de comportamiento
Grupos de Grupos dentro del centro que escolarizan al alumnado con un nivel académico mas bajo o
diversidad con problemas conductuales
Centros de Centros con concentracidon de alumnado en inferioridad de condiciones a consecuencia de
diversidad la segregacidn escolar.

Fuente: Tarabini, 2017.

Se hace evidente, pues, como a menudo se utiliza el término diversidad de forma generalista,
uso que se debe evitar si se quiere hacer un analisis detallado de este tipo de dispositivos.

Para atender a las multiples situaciones que pueden provocar dificultades para seguir el ritmo
ordinario de los estudios, especialmente en la secundaria obligatoria, los centros educativos
desarrollan dispositivos especificos. Al tratarse de competencias autonémicas, las medidas,
programas o dispositivos concretos son distintas entre comunidades auténomas. Aun asi, en
general se distinguen intervenciones en tres lineas:

e Las medidas de diversificacion curricular dentro del aula ordinaria, en las que el
alumnado con mayores dificultades académicas trabaja con un curriculum y/o
metodologia adaptada dentro del aula. Para llevar a cabo estas medidas
dptimamente es conveniente que haya un profesor de apoyo en el aula.

e Los grupos de atencion a la diversidad son grupos-clase que aglutinan a alumnado
con dificultades para seguir el ritmo académico ordinario. Estan pensados para
adaptar los contenidos y la metodologia a las necesidades del alumnado en grupos
habitualmente mas reducidos. Como ya se ha comentado, tienen riesgos de
estigmatizacion, generalizacion de las necesidades y refuerzo de las dinamicas de
exclusion.

e Las aulas-taller son dispositivos existentes en algunas CCAA en los cuales se llevan a
cabo actividades complementarias a la actividad académica ordinaria, normalmente
relacionadas con aprendizajes de tipo profesional. El alumnado del aula taller cursa
una parte de su horario con un grupo ordinario o adaptado y la otra haciendo talleres.
Esta dirigido a alumnado con escasa vinculacion escolar y problemas de conducta.

Todas estas medidas tienen como nexo comin la adaptacion de contenidos y metodologias
con el fin de que el alumnado con mas dificultades se mantenga dentro del sistema
educativo y consigan obtener el GESO.

Ahora bien, seglin como se planteen estas medidas, puede darse un efecto adverso: si se
facilita la obtencion del titulo de la ESO, pero no se obtienen los conocimientos y
competencias necesarias para cursar estudios postobligatorios. Uno de los retos principales
de estos dispositivos educativos es conseguir atender a la diversidad garantizando la
adquisicion de contenidos para la continuidad educativa. El debate en torno a como mejorar
la calidad y equidad educativa apunta a la necesidad de un equilibrio entre la atencidn a la
diversidad y adaptaciones para el alumnado que lo necesita y las mejoras generales del
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sistema educativo que evitarian la necesidad de estos dispositivos especificos (Martinez
Dominguez, 2011).

Segln los debates generados en los grupos de trabajo con personas expertas en el marco
de este proyecto, se ratifica lo sefialado anteriormente, el sistema educativo reglado estaria
fallando en la inclusidn real, la atencidn a la diversidad o la ensefianza individualizada. El
alumnado que tiene riesgo de abandonar se le da un trato diferenciado a partir de estas
medidas de diversificacion y puede acabar interiorizando el fracaso. Se considera que la
sensacion de fracaso entre el alumnado tiene, en muchas ocasiones, un origen lejano en el
tiempo que puede remontarse a los primeros cursos de la educacién primaria. Concretamente
se afirma que hay un gran salto entre la educacion infantil y la educacién primaria. Este salto
es percibido por el mismo alumnado y supone un cambio metodolégico, donde se pasa de un
modelo centrado en el alumnado y el trabajo por proyectos, a un modelo mas centrado en el
curriculum y los contenidos. Entre los y las participantes se considera que este salto puede
iniciar procesos de desafeccién escolar que desencadene en abandono escolar.

DISPOSITIVOS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD EN LA EDUCACION REGLADA

La estructura del sistema educativo, sus rigideces y sus puentes entre itinerarios, condicionan
las posibilidades de retornar a los estudios después de haberlos abandonado. Las
[lamadas vias de segunda oportunidad son todos aquellos dispositivos pensados para abrir
una puerta de retorno hacia el sistema educativo o, por lo menos, garantizar unos niveles
basicos de formacion general y en algiin ambito profesional.

El sistema educativo presenta a grandes rasgos la siguiente estructura, dejando de un lado
los estudios de régimen especial (musica, artes escénicas, deportistas de alto rendimiento y
lenguas).

Se consideran vias de segunda oportunidad las opciones de continuidad educativa para
alumnado que ha terminado la Educacién Secundaria Obligatoria sin el graduado, incluyendo
los itinerarios profesionalizadores de nivel 1, los cursos de preparacion de las pruebas de
acceso a ciclos formativos (normalmente de grado medio) u otros tipos de formacion de
tipologia similar. A pesar de mantener un formato similar, estos itinerarios formativos se han
ido modificando con las sucesivas reformas de las leyes de educacion (LOGSE, LOE, LOMCE,
etc.), pasando de los Programas de Cualificacion Profesional Inicial (PCPI) a los Programas de
Formacion Inicial (PFIl) y, posteriormente, a la Formacion Profesional Basica (FPB). Dicha falta
de continuidad en los programas ha podido contribuir a generar desconcierto y
desinformacion entre el alumnado que potencialmente podria cursar estos estudios, a la vez
que ha dificultado llevar a cabo una correcta evaluacion de sus resultados a medio y largo
plazo (Escudero y Martinez Dominguez, 2012) y de las potencialidades de cada formato.

A grandes rasgos, las caracteristicas de los itinerarios de formacién profesional inicial, el
principal dispositivo de retorno al sistema educativo de los y las jévenes que no han obtenido
el graduado de la ESO, presentan unas caracteristicas muy similares. Aun asi, hay algunos
aspectos clave que se han ido modificando con las reformas sucesivas, entre los cuales cabe
destacar la posibilidad o no de obtener el GESO directamente desde los estudios y las
opciones de continuidad académica. Estas vias estan pensadas en gran parte para favorecer
la reincorporacion al sistema educativo, por lo que es fundamental tener en cuenta tanto los
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requisitos formales que deberan cumplir los y las jovenes para poder seguir estudiando,
como el nivel de habilidades, conocimientos y competencias adquiridos que les permitan
afrontar con éxito los estudios postobligatorios dentro del sistema educativo ordinario.

Tabla 5: Comparativa de itinerarios de formacion profesional inicial de las tltimas leyes educativas.

Duracion

Edad necesaria

Estructura de los
estudios

Posibilidad de

obtencidn del

graduado de la
ESO

Relacién con la
ESO

Posible
continuidad
académica

PFI
1 afio (1000 horas)

Entre 16 y 21 afios. Posibilidad de acceder a
los 15, bajo ciertas condiciones

1 médulo de formacién profesional con
practicas en un centro de trabajo y 1 mddulo
de formacién general

No directamente. Condicionado a los
resultados académicosy a la decisidn del
equipo docente

Ninguna

Permite el acceso a la Escuela de adultos sin
necesidad de ser mayor de edad.

Con el GESO, cualquier via postobligatoria
Con el PFl, acceso a los CFGM a través de la
prueba de acceso.

FPB
2 afios (2000 horas)

Inicio entre 15 (o cumplirlos ese afio natural)
y 17 afos.

Médulos asociados a las Unidades de
Competencia, 2 médulos asociados a
Bloques Comunes (Comunicaciény
sociedad y Ciencias aplicadas) y 1 médulo
de Formacién en Centros de Trabajo

Si, en caso de superar el curso y la revélida
de 4°de la ESO

El Consejo Orientador de la ESO es quien
deriva los estudiantes a la FPB

Opcién de continuidad a un CFGM de la
misma familia profesional o a cualquier
estudio postobligatorio si se obtiene el

GESO

Fuente: Ampliacion a partir de Gil y Tarabini (2018)

La Ley Organica para la Mejora de la Calidad de la Educaciéon (LOMCE), apunta en su
preambulo a la necesidad de reducir drasticamente el abandono escolar temprano como
medida contra la exclusidn social, a través de medidas como laimplementacion de la FPB. Por
otro lado, la LOMLOE del 29 de diciembre de 2020, describe como la crisis econémica ha
revalorizado el papel de la educacién, reduciendo significativamente la tasa de abandono
temprano e incrementado la tasa de escolarizacién en edades no obligatorias, especialmente
en formacidn profesional. De esta forma describe como esa tasa se ha reducido el abandono
temprano, pero no incide en que aun sigue siendo un valor muy alto. Habra que analizar
proximamente esta nueva reforma educativa desde esta perspectiva.

La implementacion de la FPB como medida para reducir el abandono escolar ha recibido
numerosas criticas (Tarabini y Montes, 2015) por eliminar la compresibilidad® del sistema
educativo antes de los 16 afos y por ser una forma de reducir la tasa de abandono escolar a

¢ El concepto compresibilidad hace referencia al hecho que el sistema educativo escolarice a todos los alumnos y
alumnas conjuntamente en clases heterogenias y con el mismo curriculo. Los sistemas comprensivos se
contraponen a sistemas que segregan tempranamente a su alumnado por capacidades, itinerarios formativos,
necesidades educativas u otras caracteristicas. A pesar de que el sistema educativo espafiol es formalmente
comprensivo son frecuentes las préacticas de segregacién del alumnado dentro de los mismos centros.
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través de la “ingenieria estadistica” y no por medio de la mejora de las competencias y
cualificaciones del alumnado.

Mas alla de las aportaciones desde esta perspectiva critica, el texto de la LOMCE establece que
el equipo docente podra proponer a los padres, madres o tutores legales la incorporacion del
alumno a la FPB cuando el grado de adquisicion de las competencias asi lo aconseje, el
alumno tenga 15 afios o los cumpla ese afio natural y haya cursado, por lo menos, hasta el
segundo curso de la ESO. Ademas, relega la obtencion del GESO a la superacion de la
evaluacion final de la ESO, las llamadas revalidas, pero permite el acceso a los Ciclos
Formativos de Grado Medio con el titulo de profesional basico (Ley Organica 8/2013).

Por otra parte, el texto de la Ley es muy poco concreto acerca de en qué tipo de centros se
pueden o se deben impartir estos estudios y demas cuestiones relacionadas con su desarrollo
efectivo. Si se recoge la preferencia que pueden establecer las Administraciones educativas
para establecer conciertos para la FPB con centros privados que impartan dichos estudios.

Por otro lado, cabe sefialar que en Catalufa la LOMCE no se esta aplicando, o no en su
totalidad, por lo que en su oferta formativa la FPB solo se imparte en unos pocos centros como
prueba piloto. En esta comunidad auténoma los PFI siguen siendo los estudios de formacién
profesional inicial mas comunes.

Los datos del Ministerio de Educacion muestran que para el curso 2017-18 habia 2.846 ciclos
en el Estado espafiol, los ciclos de FPB mas impartidos fueron los de administraciony gestion
con un total de 514 ciclos, seguido por los ciclos de informatica y comunicaciones, electricidad
y electrénica. A mayor distancia se sitlan ciclos como el de transporte y mantenimiento de
vehiculos, hosteleria y turismo, agraria o fabricacion mecanica. Aquellos menos impartidos
son el ciclo de maritimo-pesquera, vidrio y ceramica o servicios socioculturales y a la
comunidad.

Las Comunidades Autonomas donde mas se imparten el total de ciclos son Andalucia con 568
ciclos, seguido por la Comunitat Valenciana con 467 ciclos y la Comunidad de Madrid con 160
ciclos. En Cataluia, donde no se ofrece la FPB, se contabilizan 253 centros para el curso
2018/19 con PFI, un total de 6.999 alumnos en 27 perfiles profesionales. No hay datos
disponibles acerca del nimero de ciclos de PFI en Catalufia.

En total hay 72.180 alumnos cursando un ciclo de FPB. De media hay 26 alumnos por cicloy el
nimero de alumnos se explica por el total poblacional de la CCAA, a mas poblacién mas
alumnado en ciclos de FBP, se observa una relacion moderada entre el niimero de alumnado
cursando FPB por cada 100.000 habitantes de cada CCAAy el porcentaje de Abandono Escolar
Prematuro (AEP), por lo tanto, aquellas CCAA que tienen mas fracaso escolar estarian
ofreciendo ligeramente mas plazas para el alumnado de la FPB.

"Las estadisticas de ABP recogen el alumnado que una vez ha terminado la ESO, con o sin el graduado, no continta
cursando estudios postobligatorios. Los alumnos que estan cursando FPB aparecen en las estadisticas como
alumnos de formacién profesional a pesar de no haber alcanzado el nivel de competencias y conocimientos
basicos que acredita el GESO. Asi pues, a nivel estadistico se mejoran las cifras sin que ello implique un cambio en
las dindamicas de exclusion del sistema educativo formal.
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La figura y los procesos de orientacion en los itinerarios formativos no lineales. Las Escuelas de Sequnda Oportunidad
ACTIVATE 2020

Grdfico 7: Niimero de Ciclos Formativos impartidos de FP Bdsica segtin tipo de ciclo (curso 2017-18)
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Mapa 1: Niimero de Ciclos Formativos impartidos de FP Bdsica segtin Comunidades y Ciudades Auténomas
(curso 2017-18)
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Fuente: EDUCAbase; Ministerio de Educacion y Formacién Profesional / Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades

Cabe mencionar también la existencia de otros recursos de segunda oportunidad reglada
recogidos en el Orden ECD/651/2017 de 5 de julio, que regula la ensefianza basica y su
curriculo para las personas adultas en modalidad presencial, a distancia y a distancia virtual.
Donde se acogen centros de formacion de adultos y que segln la comunidad auténoma
toman diferentes nombres: Centros de Educacion de Personas Adultas (CEPA), Centre de
Formacié d’Adults (CFA), Centro de Educacion de Adultos (CEA), Centro de Educacion
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Permanente de adultos (CEPER) o Centro Publico de Educacidon de Personas Adultas (CPEPA).
Estos centros aun compartir algunos elementos comunes con los otros recursos planteados
anteriormente, no estan dirigidos exclusivamente a personas jovenes. Paralelamente su
curriculo esta centrado en la formacién basica sin abordar las competencias profesionales.
Articulo 15. Curriculo: [...] el curriculo de la Educacion Secundaria de las personas adultas
tendra la finalidad de dotar a los alumnos de las competencias y los conocimientos

correspondientes a la educacion bdsica para poder obtener el titulo de Graduado en
Educaciéon Secundaria Obligatoria.

DISPOSITIVOS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD AL MARGEN DE LA EDUCACION REGLADA

Como se ha visto, las medidas de segunda oportunidad suponen una via que intentan
establecer itinerarios de conexién con la educacion postobligatoria para reducir el abandono
escolar prematuro. Se han descrito las medidas que se desarrollan desde la educacion
reglada, pero también existen medidas que se estan desarrollando en paralelo a la educacion
reglada.

No es objeto de este estudio realizar una prospecciony analisis de los dispositivos de segunda
oportunidad que se localizan fuera de la educacién reglada, pero se ha considerado
pertinente realizar una aproximacion a éstos des del conocimiento que se dispone. Ademas
de presentar algunas reflexiones que se consideran pertinentes en el debate en torno a éstos.

Se ha descrito en el anterior punto los centros de formacion de adultos, que por su
conceptualizacion este estudio integra entre los dispositivos de segunda oportunidad en la
educacion reglada. Pero que, por su trayectoria e implementacion, desde la perspectiva de
este estudio se situarian en un punto hibrido entre ambas tipologias de segunda oportunidad.
Histéricamente han sido concebidos para ofrecer una segunda oportunidad a “adultos” sin
graduado ESO. En estos centros se prepara al alumnado para superar las diferentes pruebas,
tanto de obtencion de GESO como de acceso a la educacion postobligatoria. En la praxis estos
centros, que como se ha visto ya en su propia denominacion presentan diferencias en los
diversos territorios, han dado también cobertura a las necesidades de los y las jévenes que no
han obtenido el GESO y no han obtenido plaza en los otros dispositivos del sistema reglado.
Estos centros, debido a su conceptualizacion, se centran sobre todo en la orientacion
académica. Pero debido al cambio de perfil de alumnado en esta ultima década condicionada
por la crisis de 2009, al incremento de alumnado de edades mas jovenes, se esta comenzando
a producir un debate en relacion a la propia concepcién de los centros de formacion de
adultos. Se considera que este debate es clave que se realice con urgencia y que se integre
desde una vision holistica del resto de dispositivos de segunda oportunidad.

Al margen de la educacién reglada existen muiltiples dispositivos de segunda oportunidad,
generados desde servicios diversos pero que principalmente se concentran en los servicios de
juventud, promocién econémica/ocupacion y/o educacion. Estos servicios se pueden situar
en diferentes niveles de Administracion (local, supralocal, autonémica). Cabe destacar que
también son muy importantes los dispositivos que se desarrollan al margen de la
Administracion, sobre todo los dispositivos que se crean des del ambito de entidades del
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tercer sector social y las asociaciones, asi como algunas experiencias que se desarrollan des
del tejido productivo.

Las vias de segunda oportunidad situadas en los margenes de la educacion reglada, se
caracterizan por un desigual desarrollo, ya que dependen del impulso y la financiacién de
los agentes sociales del territorio. Pese a esta situacion, son proyectos que se han
posicionado como claves en el territorio donde se implementan, ampliando las
oportunidades a los y las jovenes que o bien no han obtenido el certificado GESO o bien no
han continuado los estudios postobligatorios. Se caracterizan por una elevada diversidad y
heterogeneidad: diversidad de perfiles de jovenes, diversidad de objetivos de orientacion:
trayectorias vitales, retorno al sistema educativo reglado, orientacion a la insercion laboral,
etc., asi como son diversas sus relaciones con el entornoy la coordinacion (existente o no) con
los diversos agentes territoriales. La principal caracteristica de estos dispositivos de segunda
oportunidad es que no se dispone de conocimiento respecto del conjunto de iniciativas,
caracterizado (como se ha argumentado anteriormente) por su diversidad y heterogeneidad.

Entre la gran diversidad de dispositivos, se han implementado en todo el territorio espafiol
las E20, objeto de estudio focalizado en esta investigacion.
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1.3. LOSPROCESOS DE ORIENTACION

En este punto se hace necesario presentar una sintesis de la investigacion del proyecto
Activate realizada en 2019 (Fund. Ferrer i Guardia, 2019) en la que se abordan los retos en los
procesos de transicion, a través del andlisis de las transiciones juveniles en la etapa de
educacion postobligatoria y de las medidas de acompariamiento en la orientacion educativa
y laboral.

Para la definicidn de las transiciones juveniles se tiende a reducir usualmente el alcance del
concepto “transicion”, situando el énfasis en la idea de “transito” -y en el acto de transitar-
mas que en el proceso de profesionalizacion de las personas jovenes, que tienen siempre
lugar en el contexto de una biografia individual. Por tanto, las transiciones son procesos
complejos donde entran en juego numerosas variables, y que no son necesariamente
trayectorias lineales.

Casal (2007) establece la distincidn entre diferentes transitos:

1) El transito escuela-escuela: que comprende las trayectorias académicas y
formativas de las personas jovenes una vez finalizada la etapa obligatoria de la
educacion secundaria, y que dan lugar a itinerarios de corta, media y larga duracion.

2) El transito escuela-trabajo: que contempla las diversas circunstancias que dan
lugar a la insercion laboral (objetivo de caracter inmediato que concibe el trabajo
como u medio instrumental), ocupacional (objetivo a medio plazo dentro del proceso
de profesionalizacidn) o profesional (objetivo a largo plazo que se correlaciona con el
proyecto vital, vocacional y como factor de autorealizacion).

3) El transito trabajo-trabajo: que toma en consideracion los recursos derivados de
la experiencia laboral, asi como las oportunidades para la movilidad geografica y
funcional.

4) El transito trabajo-escuela: que contempla los procesos de actualizacién
formativo-académica, ya sea dentro de procesos de reciclaje profesional o de
reorientacion/recuperacion/reinicio de trayectorias.

La actuacion sobre las transiciones presenta como objetivo, por una parte, la mejora de la
calidad de estas transiciones para el conjunto de los y las jévenes de forma mas igualitaria y,
por otra, la minimizacion de los impactos negativos de las desigualdades que, actualmente,
caracterizan a estos procesos. En este sentido, la orientacion educativa y laboral, y las
medidas de acompafiamiento que subyacen a esta, resultan elementos centrales para dar
respuesta a estos objetivos.

Segln Echevarria y Martinez (2018), se pueden definir tres grandes ambitos que se abordan
desde las acciones de orientacion:

1 Orientacion personal: se abordan temas identitarios, del proyecto vital, de
apoderamiento, autoconocimiento, capacidad de analisis del entorno, etc.
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2 Orientacion académica: se abordan temas relativos a la eleccién, el conocimiento
del entorno y la oferta educativa, la autoestima, las motivaciones e intereses y la
relacion con los distintos itinerarios formativos.

3 Orientacion profesional: se abordan temas relativos a la empleabilidad, la vocacidn,
latoma de decisiones y el conocimiento del entorno, las profesiones y la situacion del
mercado laboral.

Las transiciones juveniles en la etapa postobligatoria resultan delicadas para los y las
jovenes en general, pero lo son especialmente para aquellos/as que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad. La situacién de vulnerabilidad afiade dificultades a los
procesos de transicion, especialmente en relacion a la integracion en el mercado laboral. En
este contexto, la orientacion y el acompafiamiento devienen mecanismo claves para la
integracion y la realizacion de estas transiciones de una forma lo mas equitativa posible.

La orientacion debe concebirse como un proceso de acomparfiamiento con perspectiva de
ciclo de vida, a la vez que, una herramienta para abordar las transiciones juveniles.
Concretamente se concibe la orientacion como un componente de prevencién, de forma que,
si esta no se entiende desde una perspectiva de ciclo de vida se pierde potencialidad en este
caracter preventivo. Especialmente en el caso de las transiciones en la etapa obligatoria
resulta importante que el acompaiiamiento esté presente cuando surge la necesidad, y no
cuando esta se ha convertido ya en un problema. Asi pues, considerar que la orientacién se
debe realizar al en el dltimo curso de la ESO equivale a abordar con esta la desorientacion que
manifiestan los alumnos/as, es decir abordar el problema, mientras que la necesidad no se
surge en este momento, sino que aparece al iniciar la educacién secundaria.

Los agentes involucrados en la orientacion tienen un papel clave. Es especialmente en las
situaciones de vulnerabilidad social, cuando mas importante es construir una red de
coordinacion y colaboracion entre agentes del territorio. Esta coordinacion ha de permitir el
desarrollo de actuaciones integrales. Paralelamente esta coordinacion debe resultar en un
apoyo personalizado y que las actuaciones resulten realmente eficaces en la generacion de
un proceso personal de cambio.

El trabajo de campo del estudio Activate 2019% identifica que la orientacion vy
acompafiamiento educativo estan condicionados por distintos elementos:

- Laoferta formativa de cada territorio: La oferta constituye un elemento de profundas
desigualdades que se pueden dar entre los entornos urbanos y rurales, pero también
entre los mismos territorios urbanos.

- Las creencias, opiniones, aspiraciones y expectativas de los y las jovenes: estos estan
estrechamente vinculado con la clase social. Las aspiraciones y expectativas de la
familia, como se ha visto, influyen en la trayectoria del alumno o alumna.

- Posibilidades de interaccion entre la ESO y la educacion postobligatoria: es necesario
valorar si existe oferta de educacién postobligatoria en el mismo centro en el que se

8 ACTIVATE: Proyecto para la mejora de la empleabilidad juvenil. El acompafiamiento a las transiciones y la
insercidn laboral (enlace).
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ha cursado la ESO, o si hay que cambiar de centro porque esto implica una busqueda
mucho mas proactiva, ademas de otras posibles barreras como podria ser la
movilidad, las plazas ofertadas, etc.

- Creencias y expectativas del cuerpo docente: sus percepciones determinan en cierto
grado los itinerarios formativos que seguira el alumnado.

- Alineacion entre los gustos y capacidades del alumnado: el objetivo de la orientacion
deberia ser acompanar a las personas jovenes en el conocimiento sobre los propios
gustos, talentos o habilidades. Los y las profesionales deberan captar esos gustos y
capacidades, y como se ha mencionado, tener en cuenta su alineacién. Hay que tener
en cuenta que la eleccion de los itinerarios en base a gustos o habilidades, no se hace
necesariamente a partir de una eleccién racional, dado que no se ha dado la
posibilidad de experimentar.

La orientacion profesional también esta sujeta a condicionantes:

- La velocidad en los cambios sociales: la orientacion profesional se ve afectada de
estos cambios, esto dificulta el establecimiento de coordinadas claras y estables para
proyectar trayectorias personales.

- Las transformaciones en la estructura del mercado laboral y las profesiones: los
cambios sociales también han afectado a las profesiones y la delimitacion de sus
caracteristicas.

- El cambio de una orientacion clasica a una orientacion critica y compleja: pasar de
una orientacion basada en el autoconocimiento y el conocimiento del mercado a una
mas critica, que no construye un proyecto profesional de por vida sino cubre
necesidades la capacidad de conjugar las competencias, habilidades, intereses,
talentos, experiencias, etc.

- Latension entre las exigencias del mercado laboral y la estructura de conocimientos
en que se basa el sistema educativo.

- Baja experimentacion de los y las jovenes cuando han enfrentado las transiciones:
hecho que limita el aprendizaje de gustos, intereses, talentos y contacto con entornos
laborales.

- Futuro profesional desligado del individuo: el sujeto tiene menos control sobre su
itinerario profesional, hecho que dificulta las trayectorias laborales al largo de la vida.

En la investigacion llevada a cabo en 2019, a través de la revision del estado de la cuestion, el
trabajo de campo realizado y el analisis de diferentes experiencias de éxito, se pudieron
establecer diferentes retos en las transiciones juveniles en la etapa postobligatoria y retos en
la orientacion educativa y laboral.

De esta forma los retos en las transiciones juveniles en la etapa postobligatoria son los
siguientes:

- Es necesario abordar las caracteristicas estructurales del sistema educativo que
comportan un handicap de las desigualdades sociales entre los y las jovenes a la hora
de enfrentar las transiciones en la diversidad de itinerarios formativos de la etapa
postobligatoria.
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- Es preciso repensar la segmentacion del sistema educativo, la valoracion social de
las distintas vias formativas y los conocimientos que aportan, y paliar los efectos
sobre la accesibilidad que provoca la traslacion de estos elementos a la oferta
formativa.

- Es apremiante abordar la tensidn entre la necesidad de posibilitar el acceso a la
educacion postobligatoria para un mayor nimero de personas jovenes y la
tendencia al acceso a la formacion profesional como Unica alternativa tras
experiencias de fracaso académico.

- Es imprescindible abordar y reducir los efectos de la clase social y las
desigualdades sociales sobre los distintos elementos que influyen en las decisiones,
aspiraciones y expectativas de los y las jovenes.

- Es necesario equilibrar las tensiones entre la construccion de un proyecto
profesional/vital y el encaje con un mercado de trabajo altamente cambiante.

- Esimperioso abordar la permanencia de desigualdades y su influencia o impacto en
la construccion de un proyecto vital y profesional.

- Es preciso observar que, pese a que las transiciones se caracterizan por la
reversibilidad, existen algunos elementos poco permeables a la reversibilidad
como seria el caso del fracaso escolar o el abandono escolar prematuro que
provocan unos efectos determinantes sobre las posibilidades en la transicion al
mundo laboral.

- Es necesario tomar en consideracion el hecho que, si bien los conocimientos del
curriculo mas tradicional son imprescindibles, estos se deben acompanar de una
capacitacion de los y las jovenes para aplicar estos conocimientos, dotarlos de la
capacidad de poner en funcionamiento las habilidades y destrezas, lo que se traduce
en competencias a transmitir y evaluar en el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, los retos de la orientacién educativa y laboral son los siguientes:

- Esnecesario analizar la orientaciéon y el acompafiamiento sin obviar las limitaciones
que impone la propia estructura segmentada y desigual del sistema educativo. La
orientaciéon y el acompafiamiento resultan indispensables para mejorar las
transiciones juveniles, pero no son (ni han de ser) la solucién a todos los problemas
del sistema educativo.

- Es necesario observar que se dota a los gustos e intereses de un papel central en la
construccion del proyecto personal y profesional, y se considera que el objetivo de
la orientacidn deberia ser acompaiiar a los/as jovenes en el descubrimiento de estos.
Sin embargo, actualmente, no existen espacios de experimentacion ni expresion
de los gustos, intereses, talentos, etc. en el sistema educativo.

- Es imprescindible que la orientacion y el acompafiamiento no se reduzcan a unas
actividades que se desarrollan en un momento puntual, habitualmente el dltimo
curso de la ESO, que es cuando la desorientacion ya es un problema mas que
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palpable. La toma de decisiones de mas relevancia en lo que respecta a los itinerarios
formativos y laborales de los y las jovenes se da en el centro educativo, durante los
altimos cursos de la educacién secundaria obligatoria, pero las condiciones que
intervienen en los procesos clave operan desde mucho antes. Buena parte de la
literatura sobre itinerarios y transiciones afirma que la consolidacion del éxito de los
itinerarios formativos se origina antes de ciclo de secundaria.

Es preciso que la orientacidon y el acompafiamiento no se conciban desde la estructura
o laldgica clasica puesto que las transiciones ya no se caracterizan por la linealidad
ni el proyecto profesional se entiende del mismo modo. La concepcion del
acompafiamiento debe realizarse desde una perspectiva holistica y de ciclo de vida.
Y bajo esta perspectiva surgen diferentes retos.

Es necesario abordar la permanencia de desigualdades y su influencia o impacto
sobre las transiciones juveniles; las trayectorias que desarrollan; las oportunidades
y posibilidades que se brindan a los y las jovenes; asi como sobre las creencias,
aspiraciones, expectativas de la persona joven, del orientador/a y de la familia. Entre
estas desigualdades destacan las de caracter socioeconémico, pero no se debe
olvidar las de género como se refleja, por ejemplo, en la baja presencia de mujeres en
estudios y profesiones STEM.

Es esencial observar que nos encontramos ante un contexto altamente cambiante
que ha provocado que las coordenadas en las que se basaba la orientacion se hayan
desdibujado. La transformacion de las transiciones y la falta de elementos de
estabilidad hacen que carezca de sentido focalizar la orientacién en la realizacién de
importantes proyecciones a largo plazo.

Es necesario abordar la tension entre las demandas del mercado laboral que
impliquen un elevado autoconocimiento del perfil competencial, y una estructura
educativa en la que se tiende a una baja capacitacion para la aplicacion de los
aprendizajes.

33



2, LAS ESCUELAS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD

Entre los recursos formativos, que combinan formacion reglada con no reglada, y que pueden
suponer una segunda oportunidad para el alumnado que ha abandonado los estudios
secundarios, destacan claramente las Escuelas de Segunda Oportunidad. Tanto por su vision,
el planteamiento orientacion que definen como las experiencias de éxito que desarrollan.
Algunos los estudios han abordado el analisis de estos centros, ya sea a través del estudio de
casos o el enfoque centrado en aspectos como las competencias transversales. Sea cual sea
el enfoque, en la actualidad, todavia se desconocen muchas de las caracteristicas clave de las
Escuelas de Segunda Oportunidad.

A través de la realizacion de este proyecto se ha querido analizar las figuras y los procesos de
orientacion de las E20 (acreditadas por la Asociacion Espafiola de E20). Se considera que,
tanto los y las profesionales de la orientacion como la diversidad de procesos de orientacion,
representan los pilares del desarrollo de las diferentes acciones que tienen como
caracteristica fundamental poner en el centro del proceso al alumnado.

Para llegar a ello, se ha hecho necesario definir una conceptualizacién de las E20 y realizar
una aproximacion a las caracteristicas de estas escuelas a partir del estudio de las 42 E20 que
integran la Asociacion Espafiola de E20. Para finalmente poder desarrollar un analisis de la
figuray de los procesos de orientacion.

Este analisis ha sido posible realizarlo a partir de la facilitacion de acceso a los datos por la
Asociacion Espafiola de E20, con dos encuestas realizadas, una dirigida a los centros de E20
y otra a los y las profesionales de la orientacion, que se ha realizado en el marco de este
estudio y por los seminarios tanto profesionales como académicos implementados.

El desarrollo de la investigacion realizada ha permitido establecer finalmente tanto los retos
como los elementos éxito de las E20.

34



2.1. CONCEPTUALIZACION

CONCEPTUALIZACION Y EVOLUCION

El concepto de E20 se define por primera vez en el Libro Blanco sobre la educacién y la
formacion, publicado por la entonces Comision de las Comunidades Europeas (actualmente
llamada Comision Europea) en 1995, donde se desarrolla un analisis de la situacion de la
educacion y se proponen orientaciones para la politica educativa de los estados.

Concretamente, proponia:

“La idea es sencilla: ofrecer a los jovenes excluidos del sistema educativo, o a punto de
verse excluidos, las mejores vias de formacion y el mejor marco para que adquieran
confianza en si mismos.

[...] Para estas escuelas se trata de mejorar el acceso a los conocimientos favoreciendo
el recurso a los mejores profesores, si es preciso pagando mejor que en otros sitios, con
ritmos de ensefianza adaptados, nuevas motivaciones, periodos de practicas en
empresa, material multimedia y con la instauracidn de clases con pocos alumnos.

[...] Las experiencias de la segunda oportunidad se dirigen a toda la poblacién escolar
de un barrio en dificultad sin hacer distingos entre quienes son capaces de seguir una
escolaridad tradicional y quienes no lo son, con el fin de evitar toda forma de
segregacion”®

Es decir, las E20 partian de la necesidad de desarrollar espacios educativos especificos para
aquel alumnado en riesgo de exclusion educativa que, tal y como presentan el texto, se
concentra en zonas geograficas concretas, “con el fin de evitar toda forma de segregacion”.
Estos centros perseguian la mejora de la formacién de estos y estas jovenes, asi como el
incremento de la confianza en si mismos, adaptando el entorno, ritmos y metodologias de
aprendizaje a las necesidades de su alumnado y destinando recursos materiales y un
profesorado experimentado. A su vez identificar y dar valor a un variado espectro de talentos
de la poblacién adolescente excluida, dotandolos de la capacitacidn técnica necesaria que los
motivase y preparase para desempefiar su papel en el mundo laboral y en la sociedad
(Corchuelo, Cejudo, Gonzalez-Faraco y Morén, 2016).

En el periodo 1996-2000 la misma Comision Europea promovié el desarrollo de un proyecto
piloto a nivel europeo parala creacién de estas E20, pero con la finalizacién de dicho proyecto
y de su financiacion la evolucion de estas escuelas ha sido bastante desigual (Garcia, 2018).

En el Estado espaiol se desarrollaron dos de los primeros proyectos piloto de E20 a nivel
europeo, en Barcelona y Bilbao, experiencias a las que siguieron otras tantas. Entorno a la
conceptualizacion de E20 se agrupan una diversidad de experiencias educativas, que tienen
como nexo comun, esta vision de segunda oportunidad.

En 2015, veinte afios después de la publicacion del Libro Blanco, seis entidades sociales
iniciaron contactos para la creacién de una red espafiola de E20 que les permitiera cooperar
para defender su propuesta educativa contra el abandono escolar y a favor de la insercidn

° Comisién Europea (1995) Libro Blanco sobre la educacion y la formacién. Ensefiar y aprender, hacia la sociedad
cognitiva. Bruselas: Comisién de las Comunidades Europeas.
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laboral de los y las jovenes social y educativamente excluidos. De esta forma, entre las tareas
que ha llevado a cabo la Asociacion Espafiola de E20 esta la definicion de los estandares que
deben cumplir los centros para ser considerados E20, asi como su acreditacion, la difusion de
sus experiencias, el trabajo en red para la mejora de las practicas educativas en los distintos
centros o el desarrollo de proyectos de cooperacion europea (Thureau, 2018).

UNA HETEROGENEIDAD ELEVADA PARA DAR RESPUESTAA DOS ENFOQUES CLAVE

A partir de la revision bibliografica y los grupos de discusion realizados con personas expertas
y profesionales, se ha podido establecer algunas caracteristicas comunes entre las E20.

Elevada heterogeneidad frente dos vias de focalizacion de la “oportunidad”

Aunque todas las E20 comparten unos principios y unos mismos indicadores (establecidos en
los procesos de orientacion de la Asociacion Espariola de E20), existe una alta diversidad
respecto diferentes caracteristicas: origenes, enfoque, objetivos, organizaciéony composicion.
Estas caracteristicas pueden variar mucho dependiendo tanto del contexto como del
alumnado. La focalizacién en relacion al ambito de la “oportunidad” que se trabaja: sistema
educativo o laboral, presenta dos lineas de trabajo diferenciadas entre las E20: el retorno al
sistema educativo o la insercion laboral.

Dado que una de las principales caracteristicas de las E20 es la capacidad de adaptarse a las
necesidades del alumnado, las E20 son diversas en funcidon de su realidad social. A suvez, la
diversidad de E20 parece ser alta y compleja, cada uno de los centros presenta enfoques que
pueden variar en mayor o menor magnitud. Concretamente el enfoque varia segln
caracteristicas sociales como: la edad, las necesidades personales, la trayectoria educativa o
aspectos mas subjetivos como sus intereses. La estrategia de orientacion de las diferentes
E20 puede centrarse hacia el retorno al sistema educativo o hacia la insercién laboral.

Generalmente las E20 priorizan el retorno al sistema educativo, pero esto depende, por un
lado, del desarrollo madurativo y el colectivo de edad del alumno o alumna para retomar los
estudios, y por el otro de las necesidades materiales de obtener un empleo. Parte del
alumnado no contemplara la posibilidad de retomar los estudios, dado que tiene como
principal objetivo insertarse laboralmente. Y también se debe tener en cuenta que existe otra
parte del alumnado que no tendra los permisos de trabajo y su Unica salida sera formarse,
para posteriormente tener mas posibilidades de insertarse laboralmente.
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2.2. UNA APROXIMACION A LAS CARACTERISTICAS
CONFIGURADORAS

A partir del analisis de los 42 centros!® que integran la Asociacion Espafiola de E20 se describe
una aproximacion a las caracteristicas configuradoras de las E20. Este analisis se ha realizado
con datos facilitados por la Asociacion Espafiola de E20 y con los resultados de las encuestas
realizadas en el marco de este proyecto. Todos los datos hacen referencia a 2020.

CARTA DE PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

Segln la Asociacion Espafiola de E20*, el 2015 se crea la Carta de principios fundamentales
de las E20 en Espaiia. A grandes rasgos se menciona el reconocimiento de la administracion
local y autondmica, favorecer la integracion profesional y social duradera de aquellos jévenes
desempleados que se encuentran fuera del sistema educativo, el desarrollo de competencias
sociales y profesionales, la colaboracidn con las empresas y el trabajo en red. Cada uno de
los principios de desglosa de la siguiente manera:

I. Reconocimiento de la Administracion local y autonémica:

o Trabaja en programas financiados y supervisados por la Administracién local, regional y
estatal correspondiente, destinados a mejorar las aptitudes y competencias profesionales
y personales de los jovenes.

o Dispone de los medios financieros, estructurales y humanos necesarios, para garantizar la
continuidad de la intervencién con dichos jovenes.

o Desea disponer de un marco legal que propicie el reconocimiento y la homologacion de
este modelo y sus acciones educativas y formativas.

Il. Objetivo: favorecer la integraciéon profesional y social duradera de aquellos jévenes
desempleados que se encuentran fuera del sistema educativo:

o Requiere del compromiso voluntario del joven a participar.

o Propiciainiciar la intervencion con menores de 16 afios.

o Ofrece a los jovenes un marco educativo mediante la puesta en marcha de itinerarios
educativos personalizados con férmulas pedagdgicas atractivas, innovadoras,
participativas e inclusivas que alternen la formacién y el trabajo.

o Proporciona experiencias motivadoras y entornos de aprendizaje flexible, modular y
adaptado a sus necesidades especificas.

o Promueve el éxito de estos jovenes en programas formativos alternativos a los que el
sistema educativo les ha proporcionado durante sus afios de escolarizacién ordinaria.

o Favorece el retorno al sistema educativo reglado y/o la transicion de los jévenes al mundo
laboral, desarrollando competencias transversales necesarias para el empleo, asi como
habilidades y destrezas propias de la formacion profesional impartida.

o Considera la formacién profesional asociada al Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales (SNCP) como un elemento clave en la integracion social de los jévenes.

o Ofrece a los jovenes recursos de orientacién y acompafiamiento antes, durante y después
de su paso por la E20.

o Propicia las mismas oportunidades para los y las jovenes.

1042 E20 en el momento del trabajo de campo del estudio
11 https://www.e2oespana.org/modelo-e20/principios/ (29/05/2020)
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Origina una intervencién educativa acompafiada de iniciativas integrales que mejoren la
situacion de las familias y de ellos mismos (caso de menores no acompafiados e
inmigrantes en general, por ejemplo).

Ill. Desarrollo de competencias sociales y profesionales:

Promueve la obtencién de las habilidades sociales y laborales necesarias para conseguir
una insercién de calidad en nuestra sociedad. Esta formacién ha de ir adaptandose a las
necesidades de cada joven y a las del mercado laboral y las que la sociedad demanda en
cada momento.

Desarrolla planes de trabajo individualizados abiertos y flexibles de educacion-formacién-
insercion.

Disefiay realiza propuestas pedagdgicas para la adquisicion de competencias clave.
Trabaja las competencias relacionadas con oficios a partir de las cualificaciones y unidades
de competencia del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, en consonancia
con las necesidades del mercado de trabajo.

Trabaja, partiendo de la particularidad de cada joven y mediante el vinculo educativo, su
responsabilizacidn con su situacién y futuro personal.

Promueve la formacion de personas auténomas, justas, tolerantes y solidarias,
transmitiendo valores tales como la igualdad de género, la sensibilidad medioambiental,
la participacién comunitaria y la inclusion social.

IV. Colaboracion con las empresas:

Entiende a la empresa como parte fundamental y necesaria, invitandola a participar e
involucrarse en todas las fases y/o procesos, con el fin de hacerla coparticipe en la
busqueda de resultados exitosos para los jovenes.

Debe contribuir a la adecuacidén continua entre los intereses de los jovenes y las
necesidades del mercado de trabajo concreto.

La E20 debe trabajar en la sensibilizacién de las empresas, facilitindoles formulas de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y promoviendo el voluntariado corporativo.
Pretende que la empresa participe en el disefio y desarrollo de las propuestas educativas y
formativas de los jovenes.

Configura la realizacion de practicas no laborales y la Formacion Profesional en
colaboracidn con las empresas (dual o en alternancia) como elementos esenciales en el
itinerario de formacién de aquellos alumnos y alumnas que carecen de experiencia
profesional.

V. Trabajo en Red:

Coordina la intervencién de su alumnado con otros agentes sociales, educativos y de salud
del territorio.

Trabaja con un enfoque comunitario compartiendo con el resto de entidades vy
administraciones de su entorno, especialmente con los servicios sociales comunitarios, la
intervencion con los jovenes, sus avances, inquietudes, proyectos futuros, etc., de manera
que la accidn colectiva contribuya a un trabajo mas fructifero.

Comparte con el resto de E20 de la Red Nacional sus experiencias, disefiando estrategias
de futuro y estableciendo planes de trabajo en cooperacion con la Administracion.
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LAS CARACTERISTICAS DE LAS E20

En Espana en el curso 2018-19 hay un total de 39 centros E20 acreditadas por la Asociacion
Espafiola de E20, en el momento de realizacion del trabajo de campo 42. En estos centros hay
un total de 8.000 jovenes escolarizados (7.994) y cuentan con un total de 740 profesionales,
segln datos facilitados por la Asociacion Espafiola de E20*%.

Tabla 6: Datos Asociacion Espafiola de Escuelas de Segunda Oportunidad Curso 2018-19

Valor
E20 acreditadas 39
Jévenes escolarizados 8.067
Profesionales 740
Ratio 2UMM°/2 / o ofesional 1
Tasa de éxito 65%

Fuente: Asociacion Espariola de Escuelas de Sequnda Oportunidad

Se presentan en esta tabla, a nivel general dos indicadores clave de resultados de las E20.
Para el conjunto de las 42 E20 del Estado espafiol se establece en 11 alumnos/as por
profesional. Y se establece una tasa de éxito del 65%.

A nivel territorial las E20 no se distribuyen homogéneamente en las diferentes comunidades,
tal y como se recoge en el mapa presentado. Esta distribucion territorial no presenta
correlacion entre una mayor presencia de E20 y el hecho de que se trate de territorios con
mayor o menor tasa de AEP. Las comunidades autdnomas donde hay mas centros de E20 son
Pais Vasco, Catalufia, Andalucia, Aragdn y Madrid.

Mapa 2: Distribucion territorial segiin comunidades auténomas, E20, curso 2018-19

Fuente: Asociacion Espafiola de Escuelas de Segunda Oportunidad

12 https://www.e2o0espana.org/
13 | a tasa de éxito (65% para este curso) mide la situacién de las personas jévenes que han salido de las E20 (una parte del
alumnado). A los 6 meses de la salida, la tasa revela las personas que se han incorporado al mercado laboral o a una formacién

reglada o no reglada en otro centro (https://www.e2oespana.org/) .
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Para conocer el resto de caracteristicas descriptivas referentes a las E20, a continuacion se
presentan los resultados del andlisis de la encuesta a centros!*. De esta forma se abordan los
itinerarios formativos, las caracteristicas del alumnado, las caracteristicas del equipo
profesional, la financiaciény el trabajo en red con el entorno.

e En los centros E20 se ofertan una diversidad de itinerarios formativos.

A la pregunta sobre cudles son los cinco principales itinerarios formativos que realizan, las
respuestas han sido muy diversas por lo se han agrupado en categorias homogéneas. Los
resultados muestran que principalmente se realizan itinerarios formativos vinculados a la
hosteleria representando el 21% de los itinerarios realizados para el conjunto de la muestra
de centros, de hecho, el 69% de los centros ofrece itinerarios vinculados a la hosteleria. A
mayor distancia se sittan los itinerarios de estética con el 9%, mantenimiento, mecanica,
informatica, fontaneria y administracion con el 6% respectivamente. Aparentemente no
parece que haya especializacion de las E20 en determinados sectores profesionales, por lo
que se podria concluir que: generalmente las E20 ofrecen itinerarios vinculados a diversos
sectores profesionales y éstos son bastante similares entre los diferentes centros E20.

Gradfico 8: Principales categorias de itinerarios formativos en las E20

Hosteleria N 20,8
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Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

14yéase anexo para los cuestionarios de las encuestas
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o Elalumnado de los centros E20 presenta un perfil masculinizado y mayormente
focalizado en los colectivos de menor edad

Segln los datos de la Asociacion Espariola de E20, en el curso 2018-2019, con 39 E20, el
alumnado de menor edad, de 15 a 18 afios es el mas frecuente, representando el 61% del total,
seguido del alumnado de 19 a 25 afos, que representa el 34% y el de 26 a 29 afios que
representa solo el 5%. En referencia al alumnado, las mujeres representan un 32%, y los
hombres el 68%.

A partir de las respuestas de los centros a la encuesta, en total se contabilizan 5.937
alumnos/as en la muestra de la encuesta. Estos datos permiten calcular que de media hay 186
alumnos/as en cada E20 y que el 50% de los E20 tiene entre 50 y 149 alumnos/as'®, también
permiten proyectar el alumnado total teniendo en cuenta la media para 42 centros que se
situaria en 7.791 alumnos en total.

La distribucion segun sexo del alumnado presenta un perfil muy masculinizado: el 69% son
hombresy el 31% mujeres, casi dos tercios del alumnado son hombres, proporciones también
observadas en la encuesta. En referencia a las caracteristicas segun los diferentes colectivos
segln cohortes de edad el 60% del alumnado tiene entre 15y 18 afios, el 34% tiene entre 19y
25 afios y en dltimo lugar el 6% tiene entre 26 y 29 afios. Estos porcentajes no distan de los
ofrecidos por la Asociacion Espaiiola de E20 para el curso 2018-19. Segun los datos de la
encuesta, respecto al origen del alumnado segin nacionalidad espafiola u otras
nacionalidades, el 66% tienen nacionalidad espafiolay el 34% tienen otras nacionalidades.

Tabla 7: Caracteristicas del alumnado
Encuesta centros %

Hombre 69,11
Sexo .

Mujer 30,89
Alumnos 15-18 aiios 60,06
Edad Alumnos 19-25 aiios 34,22
Alumnos 26-29 anos 5,72
) ) Espafiola 66,44

Nacionalidad . .
Otras nacionalidades 33,56
Total alumnos (suma encuesta) 5.937
Total E20 33

Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

Para las caracteristicas respecto origen del alumnado, se ha podido establecer que en los
centros E20 se presenta un porcentaje mas elevado de jovenes de otras nacionalidades que
la distribucion que se da a nivel poblacional®® y que un pequefio grupo de centros parece
haberse especializado en este colectivo poblacional presentando una media de edad mas
elevaday con mas porcentaje de hombres, como se vera a continuacion.

15 Cuartil 25y 75, representando el 50% central de la distribucion.
16 Seglin datos del INE a 1 de enero de 2019, entre las personas jovenes residentes en Espafia de 15 a 29 afios, habia
un 13,8% de jovenes de otras nacionalidades y un 86,2% con nacionalidad espafiola.
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A partir de un analisis de clUster jerarquico con datos del porcentaje de alumnado segln
nacionalidad, se detectan dos clisteres de centros:

- El primer clister representa el 86% de los centros, donde el 69% del alumnado
presenta nacionalidad espanola y el 32% tiene otras nacionalidades. Presenta un
porcentaje de alumnado en edades comprendidas entre los 15y 18 afos (un 61,7%) y
un 70,3% de hombres.

- Elsegundo clister representa el 14% de los centros, donde el 18% del alumnado tiene
nacionalidad espanolay el 82% tiene otras nacionalidades. Presenta un porcentaje de
alumnado en edades comprendidas entre los 19y 25 afios (un 52,5%) y un porcentaje
de hombres del 88,1%.

Tabla 8: Clisteres de centros segiin nacionalidad y grupo de edad del alumnado

Clister 1 Cluster 2
% de centros 85,7 14,3
% nacionalidad espafiola 68,5 17,8
% otras nacionalidades 31,5 82,2
% 15-18 afios 61,7 46,2
% 19-25 afos 32,5 52,5
% 26-29 afos 5,8 1,3
% hombres 70,3 88,1
% mujeres 29,7 11,9
Alumnos por centro 223,3Y 59,0
Profesionales por centro 21,7 7,2
Orientadores/as por centro 53 1,7

Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

e Elequipo profesionaly la relacion alumnado/profesionales

Para entender el andlisis en relacion al equipo profesional y las ratios
alumnado/profesionales, es necesario hacer referencia a los elementos fundamentales que
configuran las caracteristicas esenciales del modelo de orientacién de las E20. Este se
caracteriza por una vinculaciéon con el alumnado y su entorno (familias), un seguimiento
personalizado y una orientacion centrada en las competencias.

Segln los datos de la Asociacion Espafiola de E20 para el curso 2018-2019 se estable en 739
el nimero de profesionales. Seglin la encuesta a centros realizada en el marco de este estudio,
éstos presentan una media de 18,5 profesionales en plantilla, situdndose en el 50% de los
centros una horquilla de entre 8 y 20 profesionales. Si se proyecta esta media sobre los 42
centros se obtiene un total de 777 profesionales para el total de centros, un valor cercano al
real para el curso 2018-19. De estos profesionales el 41% son hombres y el 59% son mujeres,

17 Alta desviacién estandar para los centros del Cluster 1, esto implica que algunos centros tienen valores atipicamente
altos.
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por lo tanto, las plantillas de las E20 estan feminizadas. De media hay 4,8 profesionales de la
orientacion, donde el 50% de los centros tiene entre 1y 7 profesionales de la orientacion.

Los centros especializados en jévenes de otras nacionalidades presentan una media inferior
de alumnos (59), de profesionales y también es menor la media de orientadores/as.

Tabla 9: Niimero de alumnado, profesionales y orientadores/as en las E20

Media Q25 Q75

Alumnado 185,5 50,0 149,0
Profesionales 18,5 8,0 20,3
Orientadores/as 4,8 1,3 6,8

Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

Dado que hay centros de diferentes magnitudes, esimportante conocer la relacion entre estas
tres variables. Se ha podido comprobar que existe una correlacion®® significativa entre el
numero de alumnado, el nimero de profesionales en la E20 y el nimero de orientadores y
orientadoras en la E20. Esta asociacidn es positiva para todos los casos, y especialmente alta
entre el nimero de alumnado y profesionales: a mas alumnado, mas profesionales.

Grdfico 9: Correlaciones entre nimero de alumnos, profesionales y orientadores/as
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Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

Las ratios medias de alumnado /profesionales es de 9,9 alumnos por profesional, donde el
50% de centros varian entre los 5y 10 alumnos, y la de orientadores es una ratio de 41,1
alumnos por cada orientador u orientadora, donde el 50% de centros varian entre 16 y 59
alumnos (si se observan los datos de la Asociacion Espafiola de E20 para el curso 2018-19 este
valor se sitlla en 11 alumnos por profesional, por lo tanto, los resultados son consistentes con
la realidad del curso observado).

18 Correlacién de Spearman Alumnos-profesionales (0,882), Alumnos-Orientadores (0,550), Profesionales-
orientadores (0,570). Significacidn inferior al 0,01.
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Cabe mencionar que, a partir de la regresion lineal multiple® se revela que no existe una
relacion clara entre el nimero de orientadores y el alumnado, sino entre el alumnado y el
profesorado y entre el profesorado y orientadores, y que hay centros con bastantes alumnos
y profesionales, pero pocos orientadores, y otros con bastantes orientadores. Por lo tanto, el
numero de orientadores y orientadoras no se explica sélo por las ratios de los alumnos.

Tabla 10: Modelo de regresion niimero de alumnos segtin profesionales y orientadores

Modelo 1 B  Error estandar Beta t p valor
(Alumnos) -19,137 47,083 -,406 ,687
Profesionales 12,150 2,304 ,827 5,272 ,000
Orientadores -4,255 8,563 -,078 -,497 ,623
Modelo 2 B Error estandar Beta t p valor
(Orientadores) 1,437 ,984 1,460 ,155
Alumnos -,002 ,004 -,108 -, 497 ,623
Profesionales ,202 ,059 ,751 3,444 ,002

Fuente: Encuesta a Centros E20, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

e Lafinanciacion de los centros E20 es principalmente publica y cofinanciada

En la mayoria de centros E20, el 89%, la financiacion es principalmente publica, en un 7% la
financiacion principal es propia y en el 4% la financiacion principal es privada.
Concretamente, los centros E20 que se financian principalmente a través de fondos publicos,
de media distribuyen su financiacion entre estas tres categorias: fondos publicos 84%, fondos
privados 11% y fondos propios 5%.

Entre los centros E20 que perciben financiacion publica, un 92% lo recibe de las
administraciones autondmicas, un 62% de la administracion municipal, un 31% de la
administracion estatal, un 23% de la administracion supraestatal y finalmente un 15% de la
administracion supramunicipal. Un 32% de estos centros E20 con financiacién publica recibe
financiacion de 3 o0 mas administraciones publicas.

1 Modelo 1(R*=0,604, R ajustado = 0,577, F=22,105 p=,000)
Modelo 2 (R?=0,449, R ajustado=0,411, F=11,833 p=,000)
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Grdfico 10: Fuente de financiacion publica segtin ente principal
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e Eltrabajo en red con el entorno, organizado desde la perspectiva que pone en el
centro al alumnado

Las E20 tienen una vinculacion muy importante con el entorno del territorio donde se
encuentra. Hay que tener presente desde esta perspectiva que el entorno puede generar
factores que propicien el abandono escolar, pero a la vez puede generar recursos que
favorezcan el retorno a los itinerarios educativos. Por lo tanto, las E20 debieran seguir
manteniendo una estrecha relacion con los agentes del territorio, aprovechando de esta
forma los recursos existentes y generando sinergias.

A partir de los grupos de discusion con profesionales se extrae que los centros E20 presentan
dos principales vinculos con su entorno, que se caracterizan en relacion a la transicion del
alumnado en el centro: entrada y salida del alumnado. Es decir, que la relacidn de los centros
con el entorno sitda al alumnado en el centro. Respecto los vinculos de entrada del alumnado
se referencian tanto los centros educativos de ensefianzas obligatorias como las
Administraciones publicas. Respecto los vinculos de salida se destacan principalmente otras
instituciones educativas de ensefianzas postobligatorias y el sector productivo. Los agentes
territoriales, empresas, administraciones o entidades, deben ser considerados también
agentes formativos y la colaboracién con las E20 es imprescindible su implicacién mas alla de
la necesidad instrumental de la coordinacion en relacion a las practicas.

Las personas participantes destacan que la orientacion que se realiza en los centros E20 no
se puede concebir si no se realiza un analisis comunitario previo. Para comprender las
expectativas personales, mas alla del individuo, es muy importante tener en cuenta la familia,
el entorno y el territorio. Se considera que la construccion de itinerarios no puede realizarse
sino es en relacion a la realidad territorial, y con la involucracion de los agentes existentes y
en consonancia con los planes formativos de territorio.

En referencia a las relaciones que los centros E20 establecen con el sistema educativo
reglado, en los grupos de discusion se considera que debe establecerse una relacion estrecha
entre las E20 vy el sistema educativo reglado para que el alumnado pueda conocer estas
segundas oportunidades y reducir asi el tiempo de transito entre el abandono y la entrada en
la E20.
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También a partir de los grupos de discusion se recoge que la relacion de las E20 con el tejido
productivo es muy importante para el éxito del alumnado. Las E20 ofrecen formaciones
vinculadas con los sectores productivos del territorio, adaptandose a las necesidades del
mercado laboral local. Pese a que las personas participantes alertan que los itinerarios
formativos no pueden basarse Gnicamente en la realidad territorial, dado que éstas pueden
variar o pueden reportar poco valor al alumnado. Consideran mas importante establecer
relaciones duraderas y de confianza con el tejido productivo de la zona, equilibrando tanto
las necesidades de las empresas como las necesidades del alumnado.

En este sentido el trabajo en la sensibilizacién de las empresas con la realidad del alumnado
es crucial. Las caracteristicas del alumnado de las E20 condicionan que su posicién en el
mercado laboral sea desigual a la del resto de candidaturas tanto a nivel de practicas como
de contratacion.

Ante esta situacion, se definen diferentes estrategias como puede ser el fomento de la
autocandidatura o la creacion de redes personales para la busqueda de empleo. Se destaca
también que algunas empresas valoran al alumnado de las E20, dado que pueden formarlos
a medida.

Mas alla de la sensibilizacion que presenten las empresas en relacion al perfil del alumnado,
también es importante tener en cuenta las dificultades legales vinculadas a las practicas en
las empresas. Algunas E20 manifiestan dudas acerca la cobertura legal que debe darse al
alumnado en practicas, afirman que la posibilidad de establecer convenios de practicas con
las empresas es dificil, dado que éstas deben asumir el seguro del alumnado, al tratarse de
practicas no laborales de formacién no reglada. De hecho, la posibilidad de disponer de una
cobertura legal depende de la institucion que cofinancie el proyecto, por ejemplo, el Fondo
Social Europeo o los Servicios publicos de empleo. Algunas E20 establecen convenios marcos
anuales con empresas, donde se indican los objetivos y acuerdos. Paralelamente disponen
de convenios especificos donde se indica la ocupacion del alumno o alumna, las tareas,
horarios y periodos.

En referencia a la relacién entre E20 y las Administraciones publicas, las personas
participantes en los grupos de discusion consideran que la Administracion publica deberia
mantener una colaboracion mas estrecha con las mismas E20, mas alla de la derivacion de
usuarios, por ejemplo, participando en el disefio de itinerarios formativos. También se
menciona que Administracion publica deberia aportar mas recursos a las E20, como ayudas
para la movilidad, vivienda, acceso a la tecnologia, etc. Desde los grupos se afirma que la
Administracion publica deberia de actuar de forma preventiva en la educacion obligatoria
para limitar el fracaso o abandono escolar prematuro y/o de forma correctiva en las segundas
oportunidades, ofreciendo mas recursos a estas iniciativas. Paralelamente segln los y las
participantes, la Administracion publica deberia de realizar una aproximaciéon al
conocimiento de la realidad de las E20, ajustar los objetivos esperados y adaptar a las
necesidades actuales, sobre todo con la realidad generada por la Covid-19. Por ultimo, se
demanda un mayor reconocimiento de las E20 desde las Administraciones publicas para
facilitar los procesos de titulacion y retorno al sistema educativo.
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2.3. LAFIGURAYLOSPROCESOS DE ORIENTACION

Para el éxito del modelo de las E20 es fundamental contar con un equipo de profesionales
preparados para llevar a cabo la dificil tarea de romper con las resistencias de este alumnado,
motivar para aprender, ensefar los diferentes contenidos y orientar para que desarrollen un
proyecto de futuro. Asi pues, ser profesional en una E20 implica jugar un papel de referente
poliédrico para estos y estas jovenes, siendo a la vez maestro/a, profesional, orientador/a 'y
acompafante en un proceso de reconciliacion con la escuela y uno o una misma.

Estas multiples caracteristicas de la figura de orientador/a se concretan a partir de la
existencia de multiples perfiles profesionales en los centros E20, sin haberse establecido una
concrecion en la definicion del mismo. Las multiples realidades, las diversas practicas, los
diversos itinerarios que presentan, etc., ha mostrado la necesidad de conocer con mas
profundidad a los y las profesionales de la orientacion de los centros E20.

Conocer perfil profesional es clave para poder describir los procesos de orientacion, pero
también se hace necesario, obviamente, conocer las caracteristicas de los propios procesos
de orientacion. En este apartado se recogen los analisis realizados en torno a estos dos pilares
de la orientacion: la figura profesional y el proceso de orientacion; en esta Gltima partimos de
la concepcion de orientacion como proceso, no como actuaciéon puntual, por ello la
denominacién expresa de: “proceso de orientacion”. Se entiende que cuando desde esta
perspectiva se realiza orientacion, ésta no es una accion puntual, sino que se integra en el
marco de una estrategia de orientacion que engloba diferentes proyectos y actuaciones
generadoras de sinergias e interconexiones entre si. También se especifica su pluralidad
“procesos” atendiendo a la diversidad de miradas, perspectivas y metodologias que se
desarrollan en el abordaje del gran reto que supone la definicién de un proceso de orientacion
integral.

A través de una segunda encuesta realizada en el marco de esta investigacion dirigidas a
profesionales se ha podido analizar algunas de las caracteristicas tanto de la figura de
orientador/ora, como de los procesos de orientacion. La encuesta ha sido dirigida a
profesionales de los centros E20 que, ya sea porque su puesto de trabajo es el de orientador/a
o porque su en su dia a dia laboral asume esas tareas de forma habitual y reconocida, se
vinculan con la figura y los procesos de orientacion. En este caso se ha contado con un total
de 98 profesionales de la orientacion que han complementado el cuestionario. Para
complementar la informacion, desde una interpretacion mas cualitativa, se ha incorporado a
este analisis de la encuesta, extractos de los grupos de trabajo realizados con profesionales.

LA FIGURA DE ORIENTADOR/ORA

La encuesta a centros se ha destacado que los equipos profesionales de las E20 presentaban
un perfil feminizado. Para las figuras de orientaciéon se observa también que el perfil
profesional de orientacion esta claramente feminizado, dado que el 69% son mujeres y el
31% son hombres. En relacién a la edad, de media presentan 41 afios, estableciéndose un
perfil mayoritario (50%) entre 34 y 48 afos.
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EL 89% de los y las orientadoras tienen una titulacién universitaria, teniendo principalmente
grado universitario o licenciatura. El 11% no tiene estudios universitarios, teniendo
principalmente una titulacién de FP de grado superior.

Si se analizan las diferentes especialidades formativas de las figuras profesionales, se puede
observar como éstas hacen referencia en la mayor parte de las denominaciones de las
titulaciones al ambito social, la pedagogia, el trabajo y la psicologia. Se ha realizado una
nube de palabras de los titulos formativos maximos obtenidos por cada profesional. La
palabra social es la que mas aparece, seguido de psicologia, educacion, trabajo, pedagogia,
ciencias, psicologia, etc.

Imagen 1: Nube de palabras titulaciones formativas
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacion Espafiola de E20
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En relacidon a la formacion complementaria recibida en los Gltimos 4 afios (cursos de 16
horas o mas), el 72% afirma haber realizado al menos un curso. El promedio de cursos
realizados en los Ultimos 4 afios para el total de profesionales participantes de la encuesta se
sitlia en 3 cursos. Es decir, que se puede extrapolar que la mayoria de profesionales realizan
un curso de formacion anual. Las principales tematicas de estos cursos, son de mas a menos:
orientacién, género-igualdad, intervencion, laboral-empleo (vinculados a orientacion),
digital, emocional, social y educacién. Concretamente son cursos como: “Experto/a en
promocion y orientacion laboral”, “Orientacion e intervencion social”, “Especializacion en
igualdad de género”, “Perspectiva de género en la orientaciéon laboral”, “Curso de
intervencion con personas migrantes”, “Herramientas de intervencion para la reparacion del
apego”, “Curso Orientacion Profesional y Bulsqueda de Empleo”, “Formacién en
competencias digitales”, “Educar en digital”, “Recursos digitales de orientacion”, “Curso de
educacion emocional”, “Gestion de conflictos socioemocionales”, “Curso de mentoria social-
Mentoring”, “Posgrado de atencidn a personas en exclusion social” o “Aprendizaje servicio:
un enfoque critico y transformador de entender la educacion”.
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Imagen 2: Nube de palabras formacion complementarm reallzada en los tltimos 4 afios
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacion Espafiola de E20

A los y las orientadoras también se les pregunta qué cursos o formaciones consideran que
serian importantes de realizar. Las principales respuestas hacen referencia a la misma
orientacion, seguido de la gestion (de grupos, conflictos, redes sociales, tiempo, emocional),
competencias, laboral o alumnado.

Imagen 3: Nube de palabras necesidades formativas a cursar
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20
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En relacidn a la situacion laboral presentan, el 78% de los y las orientadoras tienen un
contrato indefinido, el 17% tiene un contrato de duracidon determinada y el 5%,
principalmente otros tipos de relaciones con la entidad.

Tabla 11: Tipologia de contratacion laboral

Tipo de contrato %

Contrato indefinido 77,6

Contrato temporal 17,3

Contrato en practicas 1,0

Otros tipos de relaciones con la entidad 4,1

Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

El siguiente grafico muestra la relacion entre la edad de los y las profesionales, la antigiiedad
y la edad en la que se accede al puesto de trabajo. Las personas participantes en la encuesta
presentan una media de edad de 41 afos, realizando el calculo respecto la antigliedad (10,3
anos), se obtiene que de media accedieron al puesto de trabajo a los 30,8 afios de edad, el
50% accedid entre los 26 y los 35 afios de edad. Las diferencias entre hombres y mujeres en
referencia la edad, antigiiedad o edad de acceso al puesto de trabajo no son significativas.

Grdfico 11: Edad y antigiiedad en el puesto de trabajo de orientador/ora
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Mas de la mitad (56%) de los y las profesionales que han respondido la encuesta, han
trabajado anteriormente en un puesto de trabajo similar en otra empresa o entidad. El
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35% han trabajado en otra profesion dentro de otra empresa o entidad y el 9% afirma que éste
es su primer trabajo.

Tabla 12: Ocupacion anterior a la actual

Ocupacion anterior %

Si, en una profesion similar en otra empresa o entidad 56,1
No, en otra profesion dentro de otra empresa o entidad 34,7
Es mi primer trabajo 9,2

Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacién, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Cabe mencionar que entre aquellas personas que no trabajaban en una profesion similar, el
54% habia trabajado como monitor/a, educador/a o profesor/a. Esto indica que
aproximadamente un 75% del total de la muestra de profesionales tenia experiencia previa
en el sector de la educacion. De hecho, entre aquellas personas que tenian experiencia
previa como orientadores u orientadoras, de media acumulan 12 afios de experiencia, y el
50% acumula entre 6 y 15 afos de experiencia, lo que permite suponer amplios
conocimientos, veterania, perspectiva, recursos, etc.

El51% de las personas encuestadas se identifican como orientadores/oras principalmente,
y el 49% afirman tener otro perfil profesional, pero hacer tareas asociadas a la orientacion
con cierta frecuencia y de forma reconocida. De media, el conjunto de participantes en la
encuesta, dedican el 60% de su jornada a tareas vinculadas a la orientacion, el 50% dedica
entre el 40 y el 80%. De hecho, hay una relacion clara entre identificarse como orientador u
orientadoray la cantidad de horas dedicadas a las tareas de orientacion, siendo esta la tnica
variable que explica la identificacion profesional. Concretamente aquellas personas que se
identifican como profesionales de la orientacion dedican de media el 75% de su jornada
laboral a tareas de orientacidn y aquellas personas que se identifican con otros perfiles
laborales dedican el 44% de su jornada. Esto indica que entre aquellas personas que realizan
tareas de orientacion existe una gran heterogeneidad.
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Grdfico 12: Porcentaje de jornada dedicada especificamente a la orientacion segiin Identificacion con la
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Alosy las orientadoras y también a los centros se les pide que indiquen las 10 competencias
mas importantes para las tareas de orientacion del alumnado de un total de 21
competencias. Existe una correlacion® significativa muy alta entre las competencias mas
valoradas tanto por profesionales como centros. Entre las dos fuentes de respuesta destacan
las competencias de comunicacién, empatia, orientacion al alumnado, trabajo en equipo
y cooperacion, flexibilidad y gestion del cambio, planificacion y organizacion, iniciativa
y creatividad, como mas importantes para la orientacion.

2 Coeficiente de correlacién de Pearson = 0,863; p valor =,000
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Grdfico 13: Competencias mads importantes en la figura de orientacion
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Los y las profesionales de la orientacion tienen de media 34 alumnos a su cargo?, el 50%
tiene entre 15 y 47 alumnos, aunque como se observa en la encuesta a Centros, la asociacion
entre alumnos y profesionales de la orientacion no es clara. Aun asi, se observan diferencias
estadisticamente significativas entre la media de alumnos a cargo y el tipo de contrato
laboral. De esta forma las personas con contrato indefinido tienen a cargo 38 alumnos y
aquellos profesionales con contratos temporales 22 alumnos.

LOS PROCESOS DE ORIENTACION

Si bien es necesario describir y analizar las caracteristicas de los procesos de orientacion, se
debe integrar en este punto la propia figura de orientacion. El apartado anterior se ha
dedicado a la descripcion de algunas caracteristicas clave de este perfil profesional, pero se
debe presentar el analisis de los procesos de orientacion con una argumentacion, que pese a
parecer una obviedad, es necesario priorizar: en los procesos de orientacion la figura de
orientador/ora es basica e imprescindible. Esta figura acompafia al alumnado de forma
individualizada des del inicio hasta el final de su trayectoria en el centro. Aunque en el analisis
de centros se ha visto que de media hay 4,8 orientadores/oras por centro, en algunos centros

21En la encuesta a centros los resultados indicaban 41,1 alumnos por cada orientador u orientadora, donde el 50%
de centros varian entre 16 y 59 alumnos. Las diferencias entre las dos medias se explican por la desviacidn estandar
de los datos y el sesgo que pueda tener la muestra de la encuesta.
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no existe una figura de orientacion dedicada en exclusividad, sino que las diferentes
actuaciones son asumidas por otros perfiles profesionales. La carencia de la figura exclusiva
de orientacion es atribuida a la falta de recursos, segtin los debates recogidos en los grupos
de discusion. Las personas participantes en los grupos de discusion, representen o no a una
E20 con figuras dedicadas a la orientacion, consideran que esta figura debe estar garantizada
y por lo tanto disponer de presupuesto y financiacion.

Des de la bibliografia referente se valoran las practicas y experiencias realizadas en las E20
(Corchuelo, et al., 2016), destacandose que se afronta la ensefianza a partir de una serie de
orientaciones y pautas de actuacion innovadoras. Esta innovacién se basa en: “atencion a
las necesidadesy caracteristicas del alumnado, diagnosticary prevenir dificultades, favorecer
la acogida e insercion socioeducativa del alumnado perteneciente a sectores sociales
desfavorecidos, desarrollar estrategias organizativas y curriculares para la consecucién de
objetivos educativos, desplegar medidas para la efectividad del principio de igualdad de
oportunidades, entrenar en habilidades sociales, potenciar la comunicacion y respeto a la
diversidad sociocultural, desplegar actividades de ocio libre para el desarrollo madurativa del
alumnado en su entorno, desarrollar estrategias interdisciplinares e interinstitucionales de
prevencion del absentismo y fracaso escolar y disefiar y desarrollar la formacidn continua del
equipo multiprofesional del centro”.

Teniendo en cuenta algunas de estas perspectivas planteadas desde la bibliografia
especializada y no entrando, por ahora en la adjetivacion de “innovacidn”, se pregunta en la
encuesta a profesionales por las practicas que consideran importantes en el logro del
objetivo prioritario de las E20 en el proceso de salida exitosa del alumnado: retorno al
sistema educativo o insercion sociolaboral. Entre las respuestas destaca la importancia de la
practica del Acompafiamiento, orientacion y atencion personalizada (87%), seguido de
establecer Itinerarios formativos personalizados y flexibles, Practicas en empresas (dual o
alternancia), Innovacion educativa, programas atractivos y flexibles, el Trabajo introspectivo,
autoconocimiento, confianza, desarrollo personal, habitos, comportamiento, etc. El Trabajo
en competencias transversales, la Sensibilizacion e implicacion de las empresas con el
proyecto y el Trabajo en competencias especificas/profesionales. Estas practicas o acciones
han sido seleccionadas por mas del 50% de los y las profesionales que han dado respuesta al
cuestionario.
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Grafico 14: Practicas importantes para la salida exitosa del alumnado
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Para que el alumnado se empodere y gane confianza los y las orientadoras consideran que las
principales practicas que se deben impulsar son el trabajo en competencias y habilidades, las
practicas profesionales, el enfoque al trabajo de su formacién y la adaptabilidad de su
formacion y aprendizaje, el acompafiamiento, autoconocimiento, etc.

Imagen 4: Nube de palabras con las practicas para fomentar el empoderamiento y confianza
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Como se ha podido observar son muchas y diversas las practicas que se integran en estos
procesos de orientacion. Es por este motivo por el que a través de la participacion de las
figuras profesionales en los grupos de discusion se ahondé a través de las “experiencias de
éxito” que para estos profesionales eran referentes en las E20; y que, ademas, eran
reconocidas por poderse aplicar de forma generalizada en contextos diversos. Entre sus
diferentes reflexiones de estas destacan elementos comunes como:

1) La proximidad: la atencién individualizada, el acompafiamiento, la cercania, la
personalizacion formativa, mostrar interés por ellos y ellas, crear un vinculo afectivo y de
confianza;

2) El empoderamiento: a través de la mejora de la autoestima, por ejemplo, descubriendo
nuevas capacidades en el alumnado;

3) El diagnéstico: conocer su situacién personal, familiar, necesidades y preferencias;

4) laidentificacion con el proyecto: esto se consigue a partir del trabajo en grupos reducidos
y tiene una incidencia en el éxito del alumnado en la E20, consiguiendo que aquellos jévenes
con extensas trayectorias de desafeccion, absentismo o con abandono, vuelvan a vincularse
a un proyecto formativo.

5) El trabajo en competencias clave: concretamente este trabajo estad funcionando en
contextos donde el alumnado no tiene referentes ni apoyo familiar, cuando existe consumo
de drogas, desarraigo cultural o también falta de permisos de trabajo. Este trabajo en
competencias clave supone una base sobre la cual trabajar posteriormente con el alumnado.

Si se analiza a un nivel menos estratégico, mas centrado en las tareas, sobre un conjunto de
20 tareas vinculadas a la orientacion, concretamente se les pregunta que 10 tareas les ocupan
mas tiempo actualmente y que 5 tareas deberias hacerse mas. Estas tareas se han agrupado
en 6 grupos: acciones de atencion en el aula, acciones de orientacion, acciones de soporte al
profesorado, acciones de vinculacién con el territorio, acciones vinculadas a la docencia y
acciones vinculadas al desarrollo personal. Se ha creado un indice para las tareas que hacen
y las tareas que deberian hacer, este indice va de 0 hasta 1; 0 donde ninguna persona ha
marcado esa tareay 1 el maximo nimero de respuestas.

Los resultados muestran que hay una asociacion notable entre las tareas que se haceny las
que se deberian hacer, es decir que las tareas que se consideran mas importantes hacerya se
estan haciendo, cosa que podria indicar cierta satisfaccion con las tareas desarrolladas.

Entre las acciones a desarrollar con mayor resultado (linea discontinua del grafico), las
categorias de acciones vinculadas al desarrollo personal, seguido de las acciones de
vinculacion con el territorio, las acciones de atencidn en el aula y las acciones de orientacion,
son las que se considera que deberian desarrollarse mas en relacién con el desarrollo actual.
Concretamente de mas a menos se hace referencia a las acciones de Prospeccion y
recopilacion de informacion sobre la oferta formativa y laborales del territorio, Atender a la
diversidad del alumnado con acciones especificas, Dar apoyo emocional, personal, atencién
y apoyo psicosocial, Procurar el desarrollo 6ptimo de la personalidad y habitos, Orientar y
asesorar al alumnado sobre itinerarios formativos y opciones laborales las que mas deberian
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desarrollarse, Establecer relaciones con agentes (entidades, administraciones, empresas,
personas referentes) del territorio, Seguimiento del alumnado mas alla de su estancia en la
E20y Potenciar la comunicacion, didlogo, escucha y respeto entre el alumnado.

Las acciones agrupadas en las categorias de Acciones de apoyo al profesorado y Acciones

vinculadas a la docencia son las que menos se considera que deberian desarrollarse.

Grdfico 15: Acciones realizadas y tareas a realizar vinculadas a la orientacion segiin categoria
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacién, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Pese a que no ha sido objetivo de este andlisis, y retomando el hilo respecto a la
conceptualizacion de “innovacion”, se han recogido algunas aportaciones en los grupos de
debate con profesionales respecto a las diferencias de los procesos de orientacion en las E20
en contraposicion a la visién que tienen éstos de los procesos de orientacion que se
despliegan en el sistema educativo reglado. Se ha considerado interesante recoger estas
aportaciones ya que, pese a que la descripcion generada respecto a la diferencia que se
plantea desde esta vision puede generar posicionamientos contrarios, su analisis aporta valor
a la construccion de una definicion de estos procesos que este estudio considera que hay que
continuar trabajando. Evidentemente estas parten de una visién no global y por lo tanto
sesgada de un analisis general comparativo entre los procesos de orientacion desde ambas
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visiones. A continuacion, se recogen sélo las aportaciones realizadas, sin realizar un analisis
comparativo, que seria el reto de otro tipo de investigacion.

Entre las aportaciones se destaca la vision que en el sistema educativo reglado las
orientaciones son puntuales y en los centros de E20 son orientaciones sostenidas en el
tiempo. Un factor que juega a favor de los E20 es que rompen el imaginario del centro
educativo, que tienen los jovenes de la educacion reglada; las E20 “no son centros educativos
reglados, se sitian en otros espacios fisicos, tiene otro aspecto y otra organizacion”. La
flexibilidad de los E20 respecto la rigidez que caracteriza a la educacion reglada, es una de
las grandes oportunidades que se destacan. Aun asi, se considera que hay mdltiples practicas
que se pueden exportar al sistema reglado, como: fomentar la vinculacion al proyecto de vida
y empleo, centrarse en las competencias para la vida, flexibilizar la formacidn, tutorizaciones
individualizadas o la mejora del conocimiento del alumnado y sus necesidades.
Paralelamente, aunque el sistema educativo reglado se perciba como una organizacién
rigida, se afirma que también son muchas las experiencias que demuestran que cuando existe
voluntad, los centros pueden ser flexibles, por ejemplo, trabajando por competencias,
proyectos, necesidades o actividades conectadas con el dia a dia del alumnado. De nuevo la
formacion del profesorado se considera un elemento esencial en este cambio de cultura. Los
y las participantes en los grupos de discusion también afirman que las segundas
oportunidades son especialistas en personalizar la formacion, esto le da sentido a la misma
y evita la desafeccion y el abandono del proyecto formativo. Se considera® asimismo que no
sélo la E20 difiere de la ESO, también lo hace de otras segundas oportunidades como la FPB.
De esta forma, seglin los y las participantes en el grupo de discusion de personas expertas, la
FPB representaria un itinerario formativo mas rigido y la E20 un mosaico de opciones
configuradas a medida a partir de diferentes recursos formativos. La FPB tendria un
enfoque mas centrado en la empleabilidad del alumnado, mientras que la E20 se centraria
mas en el crecimiento personal. Estas diferencias entre E20 y otras opciones de segunda
oportunidad como la FPB, PFl o PTT, pueden variar seglin caso, en algunos casos presentando
una aproximacion muy similar a las E20.

22 Es importante tener en cuenta que algunas E20 integran FPB
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2.4. ELEMENTOS DE EXITO Y RETOS EN LOS PROCESOS DE
ORIENTACION

Mas alla de los atributos que describen la figura y los procesos de orientacion se ha puesto a
debate los puntos fuertes y retos ayudan a ver los objetos de estudio de forma holistica e
integrados en su medio. Desde esta perspectiva se ha ahondado en qué elementos de las E20
son mas valorados, cuales son menos, qué elementos suponen una ventaja comparativa con
otros recursos y qué elementos presentan retos en el desarrollo del alumnado.

Paralelamente, uno de los objetivos de este estudio, es definir los retos que afronta la
orientacion en las E20. Dado que el trabajo de campo de este estudio se ha desarrollado
durante la pandemia Covid-19, tanto la coyuntura como la crisis acontecida han tenido un
gran impacto en la definicion de los retos.

A las y los profesionales se les pregunta en la encuesta cuales consideran que son los
principales puntos fuertes y retos de las E20. Las palabras mas reiteradas vinculadas a los
puntos fuertes hacen referencia a la atencidon y acompafiamiento personal e individualizado
con el alumnado adaptado a sus necesidades. Las palabras mas repetidas vinculadas a los
retos hacen referencia a la falta de reconocimiento oficial o por parte de la Administracion, y
a las limitaciones de recursos o de financiacion.

Tabla 13: Principales puntos fuertes y retos de las E20

Prioridades Puntos fuertes Retos

1 Alumnado Falta

2 Atencién Reconocimiento
3 Acompafiamiento Recursos

4 Jévenes Jévenes

5 Personal Alumnos

6 Necesidades Financiacién

7 Alumnos Oficial

8 Individualizada Parte

9 Individualizado Trabajo

10 Capacidad Administracién

Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

A los y las orientadoras se les plantean diferentes retos para la figura de orientador/ora en
las E20, la principal tematica seleccionada es la Insercidn sociolaboral y el retorno al sistema
educativo con el 54% de las respuestas, seguido de la atencion a la diversidad (51%), el trabajo
con familias (47%), la adaptacion a las necesidades de las empresas (34%), la orientacion
educativa y profesional (34%) y el trabajo en red y el trabajo comunitario (30%). Las
respuestas dadas tanto por los y las orientadoras como por los centros presentan el mismo
orden de retos.
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Grdfico 16: Principales retos para los profesionales de la orientacién en las E20 segiin los y las orientadoras
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Fuente: Encuesta a Profesionales de la Orientacion, FFiG-Asociacién Espafiola de E20

Segln los y las participantes en los grupos de discusion, la crisis de la Covid-19 pone de
manifiesto la debilidad estructural del mercado de trabajo espaiol. Esta crisis incrementa la
exclusién social y las dificultades de insercion tanto para los circuitos formativos como
laborales. Las consecuencias de esta pandemia también repercuten en las E20,
concretamente las medidas de confinamiento, distanciamiento fisico o las limitaciones del
aforamiento en espacios cerrados han dificultado la realizacion de un trabajo cercano con
el alumnado. También ha obligado a cancelar o replantear buena parte de la programacion
durante el afio 2020y la proyeccidn de 2021. Por otro lado, se destacan experiencias de éxito
durante la Covid-19 en el periodo no lectivo a partir de la adquisicidon de competencias en
convivencias estivales o talleres de verano, actividades que han potenciado la atencién en
formaciones telematicas posteriores.

También segln los y las participantes de los grupos de discusion, una de las mayores
urgencias actuales de las E20 es: como afrontar las dificultades generadas por la crisis de la
Covid-19, asi como disponer de recursos materiales principalmente tecnolégicos. Esta
crisis, que tiene efectos sociales y econdmicos claros, supone una nueva barrera para el
desarrollo del alumnado de las E20. La maxima prioridad para estas es no “perder al
alumnado” en este momento por las consecuencias que se prevén en el desarrollo de
proyectos personales futuros; es decir, consideran que la desconexion que se pueda generar
durante esta situacion derivada de las restricciones sanitarias, tenga efectos a largo plazo en
el alumnado. Otro de los retos de las E20 sera adaptarse a los nuevos perfiles que puedan
asistir a las E20, después de la crisis de la Covid-19.

Un reto que ha puesto de manifiesto la crisis Covid-19 en la sociedad en general es la brecha
digital, y el alumnado de las E20 no estd exento. Esta crisis ha obligado a alumnado y
profesionales a adquirir competencias digitales para poder continuar la formacién a
distancia. Se considera que el alumnado de las E20 presenta diversas limitaciones en relacion
a la brecha digital: de acceso, de uso y de calidad de uso, que afectan gravemente a su
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inclusion digital. Se debe considerar al alumnado que no dispone de acceso a internet o que
no dispone de dispositivo adecuado para el estudio, al alumnado con limitaciones en las
competencias digitales, que pese a poder desarrollar 6ptimamente un uso recreativo de las
TIC no tienen capacidad para un uso productivo. Pero de la brecha también se presenta en
algunos centros: no disponen de dispositivos suficientes, dispositivos adecuados para las
tareas requeridas o infraestructurales como la velocidad de internet. Algunas E20 realizan
formaciones intensivas en ofimatica basica y navegacion por internet para el alumnado, dado
que las competencias digitales se consideran imprescindibles. Son conscientes que no sélo
para busqueda de empleo (las plataformas telematicas representan en la actualidad una de
los principales canales de acceso al empleo), sino que las competencias digitales ampliaran
terreno en los afios venideros, de hecho, las empresas estan demandando competencias
como la gestion emocional, autonomia o la autogestion, competencias muy valoradas para el
trabajo a distancia.

J

En la ‘Jornada Activate 2020: Profesionales de la orientacion, potenciadores de oportunidades
se pregunto a la audiencia que priorizara dos oportunidades de orientacién teniendo en
cuenta el contexto actual. En total dieron respuesta 56 profesionales vinculados a la
educacioén en organismos publicos y privados. La priorizacion realizada es la siguiente: el 25%
Integrar competencias digitales, el 23% Potenciacion de nuevos perfiles profesionales, el 23%
Aumentar el trabajo en red y colaborativo, el 14% Potenciar la innovacion educativa, el 13%
Reforzar el enfoque local de las orientaciones y de forma minoritaria la Vinculacién con la
Economia Social y Solidaria.

Grdfico 17: Priorizaciones de oportunidades de orientacion segtin el contexto actual
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Fuente: Jornada Activate 2020: Profesionales de la orientacion, potenciadores de oportunidades
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3. CONCLUSIONES

La transicion entre la educacién secundaria obligatoria y la postobligatoria se caracteriza
por la existencia de un itinerario “lineal” por el que transitan el 80% de los y los jovenesy una
diversidad de itinerarios que se caracterizan en gran parte por no ser lineales, donde
transitan (o no) casi el 20% de los y las jovenes.

Este estudio no se ha focalizado en los retos y las dificultados de los denominados itinerarios
“lineales”. Estos se denominan lineales, dado que supone un transito entre la educacion
obligatoria y postobligatoria sin abandono, aun asi, hay que destacar que estos itinerarios
lineales no estan exentos de retos y mejoras.

Si bien se ha descrito algunas de las actuaciones preventivas que se desarrollan en la
educacion secundaria obligatoria (medidas de atencidn a la diversidad), no abundan estudios
que recopilen la diversidad de medidas que, tanto des del sistema educativo reglado como
des del entorno, se desarrollan para acompaniar a las personas jovenes y reducir el porcentaje
de fracaso escolar o abandono escolar prematuro. Entre estos dispositivos, desde una vision
amplia, se encontrarian desde las tutorizaciones integradas en la ESO a los grupos de refuerzo
de estudio que se realizan, ya sea desde entidades o desde las administraciones locales, entre
muchos otros. El estudio no profundiza mas en estos dispositivos, pero considera
fundamental realizar dos aportaciones que se consideran claves al respecto: los retos de la
tutorizacion en la ESO, que entroncan directamente con la figura de orientador/a que en este
estudio se analiza y el cambio de roles con respecto la educaciéon primaria de la
administracion local y otros agentes del territorio.

Centrandose en los que se hadenominado itinerarios no lineales en el transito alaeducacién
postobligatoria, las cifras oficiales establecen dos categorias no exentas de ambigliedad:
fracaso y abandono escolar prematuro (AEP), e inconexas entre ambas. Por un lado, un
19,9% de alumnado de entre 16 y 19 afios no gradua en la ESO, y por otro se produce un
17,3% de abandono escolar prematuro (10,8% con GESO, 6,5% sin GESO), es decir, de
alumnado que no finaliza sus estudios postobligatorios. Pero las cifras no permiten realizar
una aproximacion entre los diversos itinerarios.

Uno de las principales conclusiones de este estudio se centra en el gran desconocimiento de
los diferentes dispositivos de segunda oportunidad. Es importante destacar que para abordar
el fracaso y el AEP, se deben emprender medidas estructurales que empiecen por ofrecer
una vision global de los recursos que se ofrecen des del sistema de educacién reglado y la
educacion no reglada. Por esta razon, la investigacion ha generado conocimiento sobre los
dispositivos de segunda oportunidad, concretamente las Escuelas de Segunda Oportunidad
(E20) con la colaboracidon de la Asociacion Espariola de E20. Y mas alla de este conocimiento
generado, se considera esencial trabajar por el desarrollo de un sistema de integracion que
genere datos sobre los diferentes dispositivos y alumnado que sean capaces de poder realizar
un andlisis global de la realidad y que permitan la evaluacion del conjunto de experiencias.

A partir del andlisis realizado en las E20, se ha podido apreciar las principales caracteristicas
de estas, y se destaca la elevada heterogeneidad de centros, elementos como los itinerarios
formativos, la composicion y perfil del alumnado, el equipo de profesionales que los
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componen, su financiacion o la relacion con el entorno. La falta de regulacion y un enfoque
muy centrado en el alumno, sus necesidades y su entorno ha propiciado el desarrollo de unos
centros con una elevada capacidad de adaptacion, hecho que genera la elevada
heterogeneidad.

Aun asi, todas las E20 comparten un mismo enfoque y se pueden destacar caracteristicas
compartidas como la variedad de itinerarios en cada uno de los centros, pero la apuesta por
los itinerarios formativos en hosteleria, o preponderancia del alumnado masculino y las
edades comprendidas entre los 16 y 19 afios, el alumnado con nacionalidad espafiola, pero
con una proporcién destacable de alumnado con otras nacionalidades, la financiacién
principalmente publica, siendo esta mayoritariamente autonémicay local, y una plantilla de
profesionales feminizadas, con unas ratios de alumnos-profesionales bastante estables,
aunque con una ratio alumnos-orientadoras con mayor variabilidad.

Como se ha mencionado, la relacion con el entorno es esencial para los centros. Estas
relaciones se concretan con los vinculos en la entrada del alumnado (centros educativos de
ensefianzas obligatorias y administracion publica) y en la salida del alumnado (instituciones
de ensefanza postobligatoria y sector productivo).

En relacidn a los procesos de orientacion, se debe destacar la necesidad de la existencia de
una figura especializada en orientacion. Esta figura se ha mostrado clave en el analisis
realizado sobre los y las profesionales y los procesos de orientacion en las escuelas de
segunda oportunidad. No se puede separar la conceptualizacion y definicién de los procesos
de orientacion sin la integracion de la figura de orientador/a. Por obvio que parezca esta
afirmacion, es clave destacarla ya que no siempre se integra en la vision de la orientacion. Las
limitaciones en los recursos presentan un reto para el desarrollo de estas figuras, de manera
que, en la praxis, diferentes profesionales realizan diferentes tareas vinculadas a la
orientacion entre el resto de sus funciones. Esta figura se ha evidenciado como clave en los
procesos de orientacion y, por tanto, debiera considerarse como una inversion tanto para el
buen desarrollo de las diferentes actuaciones, como para el éxito del conjunto de itinerarios
no lineales.

Desde la perspectiva de diversidad de itinerarios y enlazando con la diversidad de situaciones
vitales por las que transita el alumnado en situacion de abandono escolar prematuro, se han
destacado dos caracteristicas clave en estos procesos de orientacién: personalizacion y
flexibilidad. Pese que cabe destacar que por mucho que los procesos de orientacion se
adapten a estas dos caracteristicas, se debe impulsar estructuralmente opciones de
transicion que se adapten a esta diversidad de necesidades.

De la personalizacidn y flexibilidad se ha podido extraer diferentes elementos comunes que
se han reconocido como aplicables a diferentes contextos: la proximidad (la atencidon
individualizada, el acompafiamiento, la cercania, la personalizaciéon formativa, mostrar
interés por ellos y ellas, crear un vinculo afectivo y de confianza); el empoderamiento (a
través de la mejora de la autoestima, por ejemplo, descubriendo nuevas capacidades en el
alumnado); la necesidad de diagnéstico (conocer su situacion personal, familiar, necesidades
y preferencias); la identificacion con el proyecto (jovenes con extensas trayectorias de
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desafeccion, absentismo o con abandono, vuelvan a vincularse a un proyecto formativo a
través del trabajo en grupos reducidos); y el trabajo en competencias clave.

Por todos estos motivos, se entiende que la orientacion no es una accion puntual, sino que se
integra en el marco de una estrategia que engloba diferentes proyectos y actuaciones
generadoras de sinergias e interconexiones entre si. Y que por tanto debe tenerse en cuenta
su pluralidad (“procesos”), atendiendo a la diversidad de miradas, perspectivas y
metodologias que se desarrollan en el abordaje del gran reto que supone la definicion de un
proceso de orientacion integral, configurada por diferentes procesos conexos de
orientacion.

Para finalizar estas conclusiones, se ha realizado la siguiente sintesis de retos en los
procesos de orientacion:

1. Reconocer los multiples procesos de orientacion:

e Centrar la orientacidn en la persona; necesidad de realizar un diagndstico para
cada situacion.

o Integrar la trayectoria vital personal, trayectoria educativa y trayectoria
profesional. Centrarse en el empoderamiento y la emancipacion juvenil.

e Potenciar la vision de la orientacién como proceso integral, configurada por
procesos Conexos.

o Orientar de forma continuaday no puntual.
e Adaptar la orientacion a la realidad del entorno de intervencion.

2. Reconocery profesionalizar la figura de orientador/a:
e Invertir en la figura de orientacién como a figura esencial para el éxito del
alumnado.
e Dar centralidad a los procesos de orientacion.
e Profesionalizar la figura de orientacion.
e Vincular a las personas jovenes con las figuras de orientacion, un elemento
indispensable del proceso de orientacion.

3. Generar datos y conocimiento:

e Generar datos sobre la realidad de las personas jévenes que no acceden a la
formacion reglada de segunda oportunidad.

e Identificar y reconocer los recursos de segunda oportunidad a partir de
herramientas como los mapas de recursos.

e Reforzary hacer visible la investigacion educativa en este ambito, para analizar
experiencias desarrolladas.

e Desarrollar herramientas para certificar competencias adquiridas por el
alumnado.

4. Coordinacion de los diferentes agentes del territorio:
e Establecer sistemas de coordinacion estables entre la educacion reglada y los
dispositivos de Segunda Oportunidad del territorio.
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Reprender los Espacios de Trabajo TET de principios de 2000, como respuesta
estructural de territorio a las transiciones juveniles postobligatoria.

5. Capacidad de adaptacion:

Adaptar los procesos de orientacion a las necesidades personales de las personas
jovenes.

Equilibrar las necesidades del sistema productivo y los dispositivos de segunda
oportunidad.

Garantizar la inclusion digital del alumnado, abordando las diferentes
dimensiones de la brecha digital de acceso, de uso y de calidad de uso.
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ANEXOS

Encuesta a centros

Dirigida a la direccidn o representantes de las Escuelas de Segunda Oportunidad, con una
participacion de 33 centros sobre un total de 42. Esta encuesta ha servido para describir las
caracteristicas de los centros E20. (distribuida entre el 5 de octubre y el 2 de noviembre).
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Seccion A: Blogue 0

Al Solo con el fin de poder realizar el segnimiento del trabajo de campo,
indigue por favor el nombre de la Escunela de Segunda Oportunidad
(E20), las respuestas de la encuesta no se vincularin al nombre del
centro, garantizando asi el anonimaro.

Seccion B: Bloque 1

Bl. Indigue la communidad autdinoma donde se ubica Ia E20.
Andalicia

Aragon

Principado de Asturiaz

D=z Bal=ares

Canariaz

Cantabria

Castilla y Ledn

Castilla-T.a Mancha
Catalufia

Commumitat Valenciana
Extremadura

Galicia

Connidad de Madrid
Region de Murcia
Commmidad Foral de Navara
Paiz Vasco

La Rioja

Cindad Antdnoma de Canta

Cindad Aunténoma de Melilla

(PP LR LR R L PR
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(Cnantos almmmes/as tiene la E207

B3. La EXO tiene alimmos, de este almmado, coantos somn...

Suma fotal alummnaos.

T faltan por indicar [AT - mow( A£]_S000] NAOK a+4]_S0002 NAOK, 4]_50003 NaoK)] chomneas !

Hombre

Mujer

B4. La EXO tiene alnimmnos, de este almnmado, coantos somn...
Suma fofal alumnnas.

T faitan por indicar [AT - now{ A42_S000] NAOK, A42_ 5002 NAOK)] alummas !

Con nacionalidad espafiola |

5in nacionalidad espafiola | |
Bs. La EXO tiene alimmos, de este almanado, cnantos som...
Suma fofal alummnos.

T farlian por indicar [ A7 - mon| A£3_S000] NAOE A43_Sp000 NAOK a43_S0003 NAOK)) ahornes !

D entre 15-18 afios

De entre 19-25 afios

Die entre 26-19 afios

Ba. Indica los principales 5 itinerarios, cursos, modulos o talleres (por
ejemplo: hosteleria, estética personal. mecanica, etc. ) gque ofrece la
E2O.

Itinerario 1

Linerario 2

Itinerario 3

Linerario 4

Itinerario 5 | |
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BS.

B9,

B10.

B1l.

Indica el porcentaje aproximado de las funentes de financiamiento de
laE20.

Fuentes propias ||

Fuentes privadas

Fuentes poblicas

De las fuentes puablicas., indica de gque administraciones se recibe

financiamiento.
Administracien publica municipal ||
Adnvinistracién piblica supra-mmmicipal I:'
Administracicn publica CCAA [ |
Admiistracion publica Estazal ||
Administracicn publica supra-estatal ||
-

Orro

Cuantos profesionales tieme la E207?

La E20 tiene profesionales, de estos cuantos son...

Suma total: profesionales
T faba indicar [AF - s A10_5000] NaQE, A10_s0007 NaoE, 410 50003 NAOK)] profesonales !

I
el

T
|
e | T

Hay profesionales ;De estos profesionales cuantos son
orientadores/as o asumen un rol de orientadoer/a habimal v
reconocido?
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Seccion C: Bloque 2

Cl. De las signientes competencias selecciona las 10, gue segnin €] criterio
de la E20, son mas importantes para la profesion de orientador/a.

Empatia

Pensamisnto analitico

Iniciativa

Commnicacidn

Trabajo en equipo i cooperacidn
Aprendizaje yutilizacion de conocimientos
Flezibilidad v gesticn del cambio
Orrientacidn al almnado
Pensamiento conceptual
Planificacicn y organizacidn
Compromizo con 1a organizacidn
Orisntacién estratégica

Liderazgo

Preocupacicn por el orden v calidad
Orientacidn al logro

Crearividad

Antoconfianza

Anrocontrol

Negociacidn

O oodni

Nerworlting

C2 De los signientes temas selecciona los 4 gue suponen nn mayor reto
para los ¥ las profesionales de la orientacion de las Escuelas de
Segunda Oportunidad, ¥ escribe una frase indicando endl es el reto.

Orientacién educativa y profezional

]

Comentario
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Atencicn a la diversidad D

Comentario
Formacién v competencias del profesorado D

Comentario
Perspectiva de penero D

Comentario
Tmabajo en red v trabajo commnitario D

Comentario
Trabajo con las familias D

Comentario
Adaptacion a las necesidades de las empresas D

Comentario
Insercidn socio laboral ¥ retomo al sistema educative g

Comentario
Cumricule, formacidn y competencias D

Comentario

C3. Por dltimo describe con nna frase enal consideras que es la principal
amenaza v la principal opormnidad de la coyaniora Covid-19 para las
Escuelas de Segunda Oportunidad.

Principal amenaza
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Principal opormnidad |
Las respuestas se han enviado satisfactoriamente.

Los resultados de esta investigacion se haran piblicos en un Wehinar el 3 de
diciembre impulsado por la Fundacion Ferrer i Guardia, 1a Asociacion Espafiola de
Segunda Oportunidad informara a la persona referente de los detalles de este
Webinar.
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Profesionales

Dirigida a los y las profesionales de la orientacidn, con una participacion de 98 personas (con
una poblacion de profesionales de la orientacion desconocida). Esta encuesta ha servido para
conocer las caracteristicas de las figuras de orientacidn y los procesos de orientacién de los
centros E20 (distribuida entre el 5 de octubre y el 30 de octubre de 2020) .
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Seccion A: Bloque 0

Al (Eres orientador/a o en m dia a dia asnmes tareas de orientacion al
almmnade de forma habimal v reconocida por la Escunela de Segnnda
Oportunidad (E20)?
La encuesta solo erii dirigida o profesonales que cumplan las condicioner descritas, si mo cumples con eies condiciones i podimor gue reemies
st emlsor a um companerods gue cumpla com Fos requisiics, muchar grocias.

51|:|
v [

Seccion B: Blogue 1 - Informacion basica personal

El. Indica =i eres...
Mujer

B2 J0mé edad tienes?

E3. J0mé nivel formarive maximo tienes?

ESO, EGE, Bachillerato elemental o similar

Bachiller, BUP. Bachiller Superior o COU

FP grado medio, FP I, Oficialia Industrial o equivalente, Grado Medio de Musica yw Dan=a, Certificados
de Escuelas Oficiales de Idiomas

FP grado superior, FPII, Maestra industrial o equivalente

Diplomatura mniversitaria, Arquitectora Técnica, Ingenderia Técnica o equivalente
Grado Universitario o equivalente

Licenciatura, Arquitectura, Inpenieria o equivalente

Mister oficial universitario (a partir de 2006) , Especialidades Médicas o anilogas

Doctorado

PP PP L] 3 [H{ L]

E4d. Indica m timlo formative maximo (solo el nombre oficial del dmlo)
Por cjempio “rado en pacopedapopia”, Ticenciaars on rabajo seqal”, Wavice niperior m amimacion secoaunmral y trimics”, e

77



B6.

B7.

BES.

BY.

E10.

Bl1l.

J0mé cursos de 16 horas o mas has hecho en los altimos cuatro afios
relacionados con tn puesto de trabajo actmal?

Curso 1

J0mé tipo de contrato tienes?

Contrato indefinido

Contrato temporal

Comtrato para la formacién y el aprendi=a je
Contrato en practicas

Otrog tipos de relaciones con la entidad

JOmeé antigiiedad tienes en Ia entidad (indica los afios)?

(Cuantoes alumnes/as estan habitualmente a m cargo?

[P L]

;Antes de trabajar en la entidad. trabajabas en una profesion similar
{orientador/a)?

34, en nna profesicn similar en otra cmpresa o entidad
Mo, en otra profezicn dentro de otra empresa o entidad
Es mi primer trabajo

Indica cual era tn altimo puesto de trabajo o aguel gue dedicaste mas
tiempo antes de trabajar en la entidad como orientador/a

[]

[l
[]

Indica wwicamomie o nombre dol pueso de rebajs

(Cuantos atios llevas trabajando en el sector (como orientador/a)?

T
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El2. En qué commnidad anténoma se ubica tmn E207

Andalucia

Principado de Asturiaz

Mlez Balearss

Canariaz

Cantabria

Castilla y Ledn

Castilla-L.a Mancha
Catalfia

Commnitat Valenciana
Extremadura

Galicia

Conmmnidad de Madrid
Regicn de= Murcia
Commnidad Foral de Navarra
Pais Vasco

La Rinja

Cimdad Anténoma de Centa
Cindad Anténoma de Melilla

Bl13.  ;Como te identificas profesionalmente?
Soy orientador/a principalments

Tengo otro perfil profesional pero hago tareas asociadas a la orentacidn con cierta frecnencia

(+ AP A R PR PR L R LR

Bl4. ;0Omé porcentaje aproximadoe de tm jormada laboral la dedicas a tareas
vinculadas a la orientacion?
BEEBEEEERE
|

Seccion C: Blogue 2 - Perfil, tareas ¥y competencias laborales

Cl1. De las signientes tareas selecciona agmuellas 10 gue te ocupan mas
tiempo de trabajo

Dizefio curricular, programar acciones formativas, definir objetivos, competenciaz, etc. |:|
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Diisefiar v preparar materiales formativos adaptados al almmnado

Formar, impartir materias, transmitir conocimientos prictices y/o tedricos al alimnado
Resolver dudas del alimnado en referencia a las materias

Evahar el nivel d= cualificacicn logrado por 2] alimnado

Elaborar informes sobre ] alumnado

Procurar el dezamollo Gptimo de la personalidad w habitos

Dar soporte emocional, personal, atencicn y apoyo peicosocial

Realizar acciones para la prevencidn v tratamiento del absentizmo

Potenciar ]a commmicacicn, dilogo, escucha v respeto entre el alnmnado
Atender a la diversidad del alummado con acciones especificaz

Reralizar acciones de mediacion con el alumnado

Orientar ¥ azezorar al alumnado sobre itinerarics formatives v opciones laborales
Orientacicn, asesoramiento ¥ trabajo con la familia del alumnado

Seguimiento del albmnado mis alli de sn estancia en e centro

Trabajar intemamente, compartir experiencias, debatir o dar soports entre los demss profesionales del
centro

Fomacion continna del profesorado

Prospeccidn y recopilacion de informacion sobre la oferta formativa y laborales del territorio

Establecer relaciones con agentes (entidades, adoyinistraciones, empresas, personas referentes) del
territonio

Coordinacidn con las empresas de practicas

C2. De las anteriores tareas selecciona aguellas 5, segin tm criterio, que
consideras que seria importante potenciar para mejorar los
resultados de insercidn laboral o reenganche educative del alimmado.

Dizefio curricular, programar acciones formativas, definir objetivos, competencias, etc.
Disefiar y preparar materiales formativos adaptados al alimnade

Formar, impartir materias, transmitir conocimientos prictices y/o teoricos al alumnado
Resolver dudas del alimnado en referencia a las materiaz

Evahar el nivel d= cnalificacicn lograde por ¢ alimnado

Elaborar informes zobre ] almmnado

Procurar ] dezamollo optimo de la personalidad w habitos

Dar soporte emocional, personal, atencicn v apoyo peicosocial

oo ddooonn

g odt
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Realizar acciones para la prevencion v tratamiento del abeentismo

Potenciar la commmicacidn, dislogo. escucha y respeto entre el alumnado
Atender a la diwersidad del alvmmnado con acciones especificas

Realizar acciones de mediacién con =] almmnado

Qirientar v asesorar al alumnado sobre itinerarics formativos v opciones labomles
Orientacidn, asesoramiento ¥ trabajo con la familia del alumnado

Seguimiento del alnmnado mas alla de su estancia en ] centro

Trabajar intemamente, compartir experiencias, debatir o dar soporte entre loz demis profesionales del
centro

Fomacidn continna del profesorado

Progpeccidn v recopilacidn de informacicn sobre 1a of erta formativa y laborales del temitonio

Establecer relaciones con agentes (entidades, administraciones, empresas, personas referentes) del
territonio

oot g

Coordinacién con las empresas de practicas

C3. De las signientes competencias selecciona las 10, gque segiin m criterio,
s01 mAs importantes para las tareas de orientacion del alumnado.

Empatia

Pensamiento analitico

Iniciativa

Comunicacidn

Trabajo en equipo i cooperacidn
Aprendizaje yutilizacidn de conocimientos
Flexibilidad v gestidn del cambio
Orientacicn al alimnada
Pensamiento conceptual
Planificacidn v organizacicn
Compromizo con la organizacidn
Orientacicn estratégica
Direccicn de personas

Liderazgo

Preocupacidn por el orden y calidad

oo ddoooonn

Orientacicn al logro
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Creatividad
Autoconfianza
Antocontrol

Negociacian

HEEENEEEE

Networking
C4 JOmé cursos o formaciones considerarias gue seria importante hacer

en relacion con m profesion?
Indica o nombre de ln formadisn de forma browe

Curzo o formacidn 1

Curzo o formacion 2

Curso o formacion 3

Curzo o formacion £

Curso o formacion 5

Seccion D: Bloque 3 - Diagnostico v futuro de las E20 v sus profesionales

Dl1. Eszcribe en nna frase, enal consideras el prineipal punto fuertes v
déhil de las Escuelas de Segunda Oportunidad como medida de
reenganche formative o insercién laboral.

Principal punto fuerte

Principal punto débil

D2. De las signientes pricticas o acciones indica las 10 mas importantes,
segin i criterio, para lograr una salida exitosa del alnmnado
(insercion sociolaboral o retorno al sistema educativo).

Pricticas en emprezas (dual o altemancia).

Sensibilizacion e implicacion de las empresaz con el proyecto.
Formacidn adaptada a las necesidades de las empresas.
Enfoqme de 1a formacidn a la insercidn labaral.

Enfoque de 1a formacidn a la reincorporacion del sistema edocative.

Relaciones, coordinacidn y retroalimentacién con otros agentes: administraciones iblicas, entidades v
empresas.
Trabajo a partir del enfoque comnmitario con su territorio inmediato.

Acompafiamiento, orientacion y atencidn personalizada.

N I O I I O

Itinerarins formatives personalizados y flexibles.
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Alternativa al modelo del Instituto (ESO).

Innovacidn educativa, propramas atractivos y flexibles.

Combinacicn d= tabajo tedrico con el prictico.

Priorizacidn del trabajo practico para alcanrar el conocimisnto tedrico.

Trabajo en competencias transversales.

Trabajo en competencias especificasprofesionales.

Trabajo en valores (justicia, tolerancia, solidaridad, ignaldad, inchision, etc_ ).

Trmbajo introgpective, antoconocimiento, confiznza, desarrollo personal hibitos, comportamiento, etc.

Evalacidn cualitativa del alnmmado basada en 1a adguisicidn de conocimiento v competencias.

HENENENEEENENEEEEEE

Gramidad y voluntariedad de las E2O.

D3, Indica de forma breve, segin t opinion, si hay alguna otra practica o
accion gue sea importante para lograr nna salida exitosa del
alnimmado (insercidn sociolaboral o rerormo al sistema educativo).

D4. JOmé practicas o acciones consideras gque ayndan al almmnade a
empoderarse, ganar confianza v capacitarse para afrontar la vida?

Practica o accion 1

Practica o accidn 2

Practica o accicn 3

Practica o accitn 4

Practica o accidn 5

D5, De los signientes temas selecciona los 4 gue suponen nn mayoer reto
para los v las profesionales de la orientacion de las Escuelas de
Segunda Oportnidad, v escribe una frase indicando cnil es el reto.

Otrientacién educativa v profesional D

Comentario

Atencicn a la diversidad U

Comentario

83



Fommacicn v competencias del profesomdo

v

Comentario
Perspectiva de género D

Comentario
Trabajo en red y trabajo commnitario g

Comentario
Trmbajo con las familias D

Comentario
Adaptacion a las necesidades de las empresas D

Comentario
Insercidn sociolaboral v retomo al sistema sducativo U

Comentario
Curricule, formacicn ¥ competencias O

Comentario

Dé. Por altimo, describe con una frase, cual consideras gue es la principal

amenaza v la principal oportunidad de la coyuninra Covid-19, para
las Escuelas de Segunda Opormmnidad.

Principal amenaza

Principal opormmnidad
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